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DANH MUC CHU VIET TAT
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PHAN |I. MO PAU

1. B6i canh va 1y do thuc hién nghién ctru

Gitip viée gia dinh (GVGD) 12 mét céng viée xuat hién rit sém trong qua trinh
phat trién xa hoi va mang lai thu nhap on dinh cho nhiéu lao dong nir trén thé gidi.
Culng v6i xu thé toan cau héa, chuyén mén hoa, cong viée cham séc tai nha, bao gdm
cham soc tré em, don dep, lau chui dd dac, dén cham lo tung bira an, trang tri nha
clra, v.v... trd nén vo cling quan trong. Nhu cau ddi véi cong viée niy di ting nhanh
trong hai thap ky gan day, tinh dén nim 2010 trén thé gidi c6 52,6 lao dong gitip viéc
gia dinh (LDGVGD), tang 19 triéu lao dong tir giita thap ky 90 dén nam 2010%.
Nhitng nguoi LBGVGD da chiém mot ty trong dang ké trong luc luong lao dong, dac
biét & cac nude dang phat trién va c¢6 xu hudng gia ting thim chi ¢ ca nhitng nudc
cong nghiép hién dai.

Tuy nhién, trong thi trudng lao dong, GVGD van bi danh gia thép va it duogc
phap luat lao dong chung dé cap dén. GVGP bi coi 13 lao dong khéng can c6 k¥ ning
Vi nhitng dinh kién gi6i thuong gin cong viéc nay vai thién chirc ctia phu nit dugc
cho 1a phu hop voi kha niang cia ho. Ngay ca khi duoc tra cong, mic tién cong cua
nhitng nguoi LDGVGPD thudng bi dinh gia thap va thiéu nhitng quy dinh rd rang
trong viéc xac dinh tién cong cua ho.

Cong wdc sd 189 vé “Viéc lam bén viing cho lao déng givip viéc gia dinh” da
dugc T6 chirc Lao dong Qudc té (ILO) thdng qua ngay 16 thang 6 nam 2011 tai Hoi
nghi thuong nién lan thir 100. Pay 1a mot sy kién lich sir d6i voi LDGVGD trén thé
gidi vi cong ude nay la khung phap 1y qudc té dau tién vé tiéu chuan lao dong nham
bao vé cac quyén va loi ich tai noi lam viéc cling nhu cai thién céc diéu kién 1am viéc
cho LbGVGD.

O Viét Nam, nhu cau dbi véi LDGVGP dang ngay cang gia ting va loai hinh
lao dong nay mang dac trung gidi 1o re‘lngz. Vi vay trong nd luc sira d6i, bd sung Bo
luat Lao dong cho phu hop vé6i diéu kién phat trién kinh té - xa hoi va dam bao quyén
binh dang vé co hoi va d6i xur trong viéc 1am va nghé nghiép cho ca phu nir va nam
gidi, quan hé lao dong nay di duoc dé cap trong Chuong XI, Muc 5% tir Bidu 179 d&én
Piéu 183 quy dinh vé Lao dong la nguoi GVGD. Pay 1a mdt budc tién tich cyuc trong
viéc xdy dung khung phép 1y vé GVGD ciing nhu timg budc dwa GVGD tré thanh
mot nghé trong thi trudong lao dong. Tuy nhién, cac diéu khoan ndy van con chung
chung, chua cu thé, chi tiét. Dé cac quy dinh nay thuc su di vao cudc séng va duoc
thuc hién mot cach hi€u qua, can phai c0 cac van ban quy pham phap luat hudéng dan
thuc hién, nhu Nghi dinh, Thong tu.

1 1LO, Domestic workers across the world: Global and regional statistics and the extend of legal protection, 2013

2 MOLISA va ILO, Viéc lam bén viing déi véi lao déng gitip viéc gia dinh & Viét Nam. Nha xudt ban Lao dgng -
Xa hoi. Ha Ngi 2012.

3 B¢ ludt Lao dong sira dsi, bé sung nam 2012



Thang 10 nam 2012, Trung tam Nghién ctru Gi6i, Gia dinh va Phat trién cong
ddng (GFCD) véi sy hd tro tai chinh va k§y thuat cia Oxfam Novib xay dung va trién
khai du an “Bdo vé quyén cua nguoi lao dong GVGD tai Viet Nam” v&1 muc tiéu
chinh 14 bao vé quyén ciia LDGVGD thdng qua tham van xiy dung chinh sach va tao
diéu kién hd trg cho viéc thuc hién chinh sach. Viéc ra soat cac van ban quy pham
phap luat, chinh sich va cac tai liéu nghién ciru lién quan t6i LDGVGD ciing nhu
tham khao kinh nghiém thuc tién vé quan Iy LDGVGD & cac qudc gia trong khu vuc
va trén thé gigi nam trong khuon kho nhitng hoat dong lién quan téi van dong chinh
sach vé LDGVGD. B4o cao nay la két qua cia viéc ra soat véi muc dich tong hop
nhitng bai hoc kinh nghiém trong céng tac quan 1y diéu hanh ciing nhu bao vé quyén
va loi ich hop phap cua cac bén trong mbi quan hé LBPGVGP tir cac nghién ctru va mo
hinh thuc tién vé GVGD ¢ mot sd quéc gia trén thé gidi, dac biét 1a trong khu vuc
ASEAN. B4o céo ciing d& xuat nhimg khuyén nghi vé chinh sach cho LDGVGD tai
Viét Nam, nham gop phan hoan thién hanh lang phap 1y ciing nhu nang cao vi thé, vai
tro cua loai hinh lao dong nay.

Bdo c4o0 nay gom 4 phan chinh:

Phan I: Bdi canh va 1y do thuc hién ra soat, dong thoi gi6i thiéu muc dich, déi
tuong, phuong phap ra soat.

Phan II: Phén tich danh gia hé thong phap luat, chinh sach cta Viét Nam va
quoc té lién quan t6i LDGVGD, dic biét luu y cic quy dinh vé dinh nghia vé
LDGVGD, hop dong lao dong, hoc nghé, cac diéu kién 1am viéc va quyén dugc hudng
cac ché d6 bao hiém xa hoi (BHXH) ciing nhu an toan vé sinh lao dong cho ngudi
LDGVGD va mét sé md hinh/loai hinh hd trg bao vé quyén cua LBGVGD trong va
ngoai nudc.

Phan III: Phan tich danh gi4 thuc trang vé LDGVGD qua ra soat bao céo cua
cac nghién ctru da duogc thuc hién.

Phan IV: Két luan va khuyén nghi 1am co sé cho viéc hoan thién hanh lang
phap 1y (cac van van quy pham phéap luat huéng dan thyc hién Bo luat Lao dong)
cling nhu trién khai cac mo hinh vé bao vé quyén va loi ich cia LDGVGD tai noi lam
viéc & Viét Nam.

2. Muc dich ra soat

- Téng hop nhirng diém manh, han ché trong hé théng chinh sach, phap luat,
cac md hinh hd tro LDGVGD trong cac cong trinh nghién ctru, tu liéu vé loai hinh
nay cua cac nudc trén thé gidi, dac bié¢t trong khu vuc.

- Dé xuit cac khuyén nghi ddi voi viée hoan thién hanh lang phap 1y (cac vin
van quy pham phap luat hudng dan thyc hién B luat Lao dong) ciing nhu trién khai
cac mo hinh vé bao vé quyén va lgi ich cia LDGVGD tai noi 1am viéc ¢ Viét Nam.



3. P6i twong va phwong phap
Poi tuong:

- Cac vin ban quy pham phap luat, chinh sach cia Viét Nam vé LBDGVGD,
bao gém: Bo luat Lao dong, Quyét dinh vé hé thong nganh nghé qudc gia va cac vin
ban khac c6 lién quan.

- Céc cong udce, hiép ude qudc té vé LDGVGD va bao vé lao dong nit.
- Luét phap, chinh sach ctia mot sé qudc gia trong khu vuc va trén thé gidi.

- Céc bao céo nghién ctru, van dong chinh sach vé LDGVGD, bao gém: nghién
ctru cia GFCD - RSL (2012); ILO - Vién GD va Giéi (2012); Nghién ctru vé LDGVGD
tré em ctia ILO - CDW (2006); Nghién ctiru vé GVGD - MoCST (2008); va Vién Gia
dinh va Giéi - T6 chirc ciru tro tré em Thuy Pién, Tré em GVGD Ha Nbi (2006).

Phwong phap:
- Thu thép tai liéu thir cap.
- Xay dung mau bang ra so4t dé thu thap thong tin cho timg nhom dbi tuong.

- Phan tich danh gié tai liéu tha cip va tong hop két qua.



PHAN II. HE THONG PHAP LUAT, CHINH SACH CUA VIET NAM VA
QUOC TE LIEN QUAN PEN LAO PONG GIUP VIEC GIA PINH

Nhu dé cép trén, To chirc Lao dong Qudc té di thong qua Cong wdc sb 189 vé
Viéc 1am bén virng cho LBGVGPD. Cong udc nay dua ra nhitng tiéu chuan lao dong
qudc té danh cho LDGVGD dé cac qudc gia thanh vién tham khéo va ap dung tuy
theo diéu kién phat trién kinh té-xa hoi khi xay dung va hoan thién hé théng van ban
quy pham phép luat ctia minh d6i vé6i loai hinh lao dong nay. Hién d c6 3 quéc gia
phé chuin Céng uéc ndy.

Cong wéc sb 189 di bo sung nhitng tiéu chuan cu thé dbi v6i nhimg nguoi
LDBGVGD vao nhiing tiéu chuén lao dong chung nham tao diéu kién cho ho thu hudng
cac quyén cua minh mét cach diy du, bao gdm dinh nghia vé “cong viée trong gia dinh”
va “nguoi lao dong gitp viée gia dinh”, d6 tudi t6i thiéu dwoc 1am viéc va co hdi hoc
hanh ctia nguoi lao dong, cac diéu kién séng va lam viéce, hop dong lao dong, thoi gid lam
viée va thoi gio nghi ngoi, tién cong, an toan vé sinh lao dong va cac ché do BHXH, ...

Trong phan nay, viéc phan tich danh gid hé thong phéap luat, chinh sach lién
quan dén LDGVGD ciia Viét Nam va cac nude s& duge so sanh voi nhiing tiéu chuan
lao dong ma Cong udc 189 dit ra, tir d6 1am co so cho nhimng khuyén nghi s& duoc dé
xudt & Phan IV ctia Bao céo nay.

1. Phap luét lién quan dén lao dong giup viéc gia dinh
1.1 Dinh nghia lao dong giup viéc gia dinh

Nhin chung, mdt ti€u chi co ban cua cong viec LDGVGD 1a dugce thuc hién
trong “hd gia dinh”. Piéu 1(a) Cong wdc s6 189 ciia ILO ciing néu rd gidp viée gia
dinh nghia la cong viéc dwoc thuc hién trong hodac cho mot ho gia dinh hoac cac ho
gia dinh. Nghi dinh Hoang gia ctia Tay Ban Nha rat than trong khi quy dinh cong viéc
LDGVGD co thé duoc thyc hién ca trong va cho ho gia dinh. Tuong tw, & My (Hat
Montgomery thuoc Bang Maryland) dinh nghia 1a “dich vu trong nha” va theo Dy luat
No. 2-08 md rong ddi voi cong viéc “chu yéu duoc thuc hién trong mot ngoi nha”.
Khoéan 1 Diéu 179 cia Bo luat Lao dong 2012 cua Viét Nam néu 18 “lao dong la nguoi
giup viéc gia dinh la nguoi lao dong lam thuong xuyén cac cong viéc trong gia dinh
ctia mét hodc nhiéu hé gia dinh”. Mot tiéu chi khong kém quan trong do la cac quéc
gia c6 xu huéng nim bat ban chit khong sinh 161 ctia cong viec LDGVGPD bang cach
loai bo cac cong viéc hd trg hoat dong thuong mai hodc “chuyén mén” ma cé thé duoc
thyc hién trong nha. O Argentina (Nghi dinh No. 7.979/56) va Malaysia, phap luat lién
quan loai trir cac hinh thic lao dong gin véi kinh doanh, thwong mai hodc chuyén mén
dugc mot nguoi st dung lao dong thuc hién tai nha ctia minh ra khdi pham vi cta
LDGVGD. Brazil loai trir cong viée duge thuc hién vi muc dich phi lgi nhuéln4. O biéu

* Piéu I ciia Pao ludt No. 5.859 ngdy 11 thang 12 nam 1972.
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161, B0 luat Lao dong cua Guatemala da loai nhitng cong viéc dem lai 1gi nhuan hodc
vi muc dich kinh doanh ctia ngudi sir dung lao dong ra khoi dinh nghia vé LDGVGD.
Piéu 2 ctia Pao luat vé Nguoi lao dong trong Ho gia dinh va Piéu 1 cia Quy ché dinh
kém loai trir cong viéc dem lai lgi nhuan hodc vi muc dich kinh doanh cuia nguoi st
dung lao dong hoic gia dinh cua ngudi st dung lao dong ra khoi dinh nghia vé
LDGVGD. Tuy nhién, ¢ Uruguay, Piéu 1 cta Pao luat No. 18.065 ngay 15 thang 11
nim 2006, lién quan dén nhiing tiéu chuan vé LDGVGD lai tip trung vao cac nhiém vu
dan dén “loi ich kinh té tryc tiép” cta ngudi s dung lao dong. Viéc str dung ngdn tir
nhu vay thé hién su doi hoi nhitng k¥ ning cia LDGVGD phai duoc dao tao va co thé
dem lai nhiing loi ich vat chét cho cac gia dinh va cho ca nén kinh té & pham vi rong
hon. Phap luit & Geneva Thuy si cho thdy mot cach tiép can tuwong ty. Trong khi do,
Diéu 179 cua Bo luat Lao dong 2012 cua Vi€t Nam néu 10 cac cong viéc trong gia dinh
phai “khéng lién quan dén hoat dong thuong mai” va “ngudi 1am cac cong viée giup viée
gia dinh theo hinh thirc khoan vi¢c thi khong thude dbi tuong ap dung cua Bo luat”.

Theo Tiéu chudn quéc té vé phan loai nghé (1ISCO) (do ILO diéu hanh) cong
nhan cong viéc LDGVGD thudc hai nhom 16n (Nhém 5 va 9) véi nhiing trach nhiém
gan lién véi mic cAp d6 k§ niang twong tmg (Hop 1). Tuy nhién, & nhiéu qudc gia
mic du phap luat da diéu chinh doi véi LDGVGD nhung lai khong c6 dinh nghia
LDGVGD. Diéu nay khién cho LDGVGD bj loai bo khoi phap luat hodc chi dugc
quy dinh mot cach 4n y.

O M¥, Quy ché tién luong ctia bang California dua ra nhimng vi du vé “nhiing
nghé trong ho gia dinh” (bﬁu ban, niu an, don dep nha cura, bao mau, chim soc bénh
nhan, v.v...), trong khi “ngudi phuc vu ca nhan” 1a nhiing ngudi duge mot chu hd gia
dinh hoac “ngudi st dung lao dong cua bén thur ba dugc phap luat cong nhan trong
nganh cong nghiép cham soc” thué dé lam viéc trong mot ho gia dinh nham hd trg
ngudi gia hodc nhimg nguoi khuyét tat van dong hodc tinh than can duoc gidm sat.

Mot diéu d& nhén thiy trong phap ludt cta cac nuéc, hau hét khong dua ra
huéng dan vé ban chit cta cong viec LDGVGD (xem bang 1). Phap luat & mot sb
nude quy dinh nhitng danh myc cac nhiém vy ma nhitng ngudi LBGVGD c6 thé thyuc
hién, ma khong liét ké chung trong cic phan nhoém nghé riéng biét>. Thoa wéc tap thé
ctia Phap quy dinh dic biét chi tiét ddi v6i cong viéc khi cham soc tré em (chudn bi cac
bita an, giat la, mac quﬁn 40, lau chui vé sinh, dan di choi va 1am ban véi tré, don dep
cac phong ngu, nha tim va nha bép, va dong gop vao su phét trién cua tré).

° COSta Rica, Pieu 139 ciia Nghi dinh No. 19010-G of 1999 liét ké don dep, nau an, la qudn do, gidt giti va tro
giup”, Italy CCN, Piéu 10, liét ké don dep nha cira, gzat gitl, ndu be}), don dep chudng ngua va cham soc
ngua, glup do cac dong vat trong nha, cham soc vuon va cdy xanh, cac chirc nang bang taychan, lam bau ban,

cham séc tré so sinh, phéi hop da chire ning trong h¢ gia dinh bao gom don dep, gidt giil, ndu dan, gitip d&
dong vat; bao vé an ninh trong hé gia dinh, la quan do, phuc vu ban an, lam vuon, ldi xe, trg giup nhitng
nguwoi tw phuc vu, tro gilip nhitng nguoi bi khuyét tdt, ldi xe, ndu bép, quan Iy tai san cia t6 tién dé lai, hanh
dong giong nhir mot quan gia; Bé Pao Nha, Diéu 2(2) ciia Nghi dinh phdp Iy No. 235/92 liét ké gidt giii va don
dep, cham séc ngudi gia va ngueoi 6m, cham séc cac dong vit trong nha, va cham séc vuon cdy.
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Hop 1
Cong viéc lao dong gitp viéc gia dinh theo ISCO

Nhom 5 tap trung vao cac co so, thé ché thuong mai va ho gia dinh tu nhan. Nhém
nay bao trum hai nhém nhoé: cong viéc quan gia (nhém nhd 512), bao gom quan gia va
nguoi lao dong co lién quan va nhimg nguoi nau an; chdm séc ca nhan va nhimng ngudi lao
dong c6 lién quan, bao gdbm nhiing ngudi cham ch tré em va chdm s6c cd nhan tai nha
(nhém nho 513). Cong viéc quan gia theo 5121 nhan manh chirc nang giam sat cua nguoi
quan gia. Phan loai 5131 dinh nghia nhitng ngudi chdm soc tré em la nhitng nguoi “cham
soc con cua nguoi su dung lao dff)ng va giam sat cac hoat dong hang ngay ctua ching” va
thuc hién nhitng nhi¢m vy, bao gom:

(a) Gilip tré em tim rira, mic quan 4o va cho ching in;

(b) Dua tré em dén truong va don tur trudng vé hodc dua chung di choi, giai tri;

(¢) Choi trd choi véi tré em hodc trd giai tri nhu doc sach hodc ké chuyén;

(d) Giir gin trat t, ngin nip cic phong ngi va phong choi clia tré em;

(e) Cham soc hoc sinh vao cac bira an trua hodc céc bira an khac;

(f) Cham séc hoc sinh trong cc chuyén di choi, thim quan bao ting va cac hoat
dong tuong ty ¢ bén ngoai ;

(g) Thuc hién cac nhiém vu ¢6 lién quan;

(h) Giam sat nhitng nguoi lao dong khéc.

Tuong tu, nhung nguoi lao dong cham s6c cd nhan tai nha theo phan loai 5133
“cham sdc cac nhu cau c4 nhan da dang va nhin chung cham séc ddi véi nhimg ngu0’1 can
duoc cham soc tai nha cda ho vi bi 6m dau hodac bi khuyet tat thé xac hodc tinh than hodc
suy yéu do tudi gia”. Nhirng nhiém vu trong nhém nay, vi du cia mot “phu ta diéu dudng
tai nha”, bao gé)m:

(a) HO trg nhitng c4 nhin vao hoic dung ddy khoi givdng va thuc hién thay quan
ao khi can thiét;
(b) Thay ga trai giuong va gitip cdc ca nhan tim va lam vé sinh;

(c) Phuc vu an — dugc nguoi phu ta diéu dudng tai nha hodc nhimg ngudi khac
chudn bi — va cho nhiing nguoi can trg gitp an;

(d) Cho udng thudc hodc dam bao rang nhing c4 nhan dugc udng thudc;

(e) Theo doi bat ky dau hi€u nao vé sy suy giam strc khoe cia cd nhan va thong
bao cho bac sy hoac cac dich vu xa héi ¢6 lién quan;
(f) Thuc hién nhitng nhiém vu khac;

(g) Giam sat nhitng nguoi lao dong khac.

Nhom nho 913 néu cu thé vé “nhitng ngudi gitp viée, lau don va giit giii trong gia
dinh va c6 lién quan”. Nhom nay bao trum nhiing hd gia dinh tu nhan, khéach san, van
phong, bénh vién va cac co s khac, cling nhu nhitng phuong tién xe ¢ dé duy tri cho cac
d6 vat sach s&. Nhom nay bao gdm nhiing ngudi gitp viéc va lau don trong gia dinh, ciing
nhu nhitng ngudi gidt 1a bang tay. Theo phan loai 9131, nhimng nguoi gitip viéc va lau don
trong gia dinh phai “quét don, hut bui, lau chui, gidt giti va co rua, cham séc céac dd khan
an, ga trai giuong, mua ban cac vat dung cua hd gia dinh, chuén bi thirc n, phuc vu dd an
va thuc hi¢n nhitng nhi€ém vy khéc trong gia dinh”.
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Bang 1. Phap luit quy dinh hoic loai bé cong viéc lao dong gitp viéc gia dinh trong cic nhém nghé cu thé

Nhém nghé

Quy dinh trong dinh nghia ciia nghé

Loai bo khéi dinh nghia ctia nghé

Nau an

Burkina Faso ) Phap, Kenya, Malaysia,
Paraguay, Thuy Si (Geneva), My (California),
M7 (Oregon), Zimbabwe

Gitr ham ruou

Kenya, Malaysia, My (California), My (Oregon)

Trong nom tré/va em/gia su/cham
sOc tré

Burkina Faso, Kenya, Malaysia, Paraguay, Thuy
Si (Geneva), My (Oregon), Zimbabwe

Phan Lan (chiam soc tré dugc dang ky)

Lam vuon Burkina Faso, Kenya, Malaysia, Paraguay, Nam | Costa Rica
Phi, Thuy Si  (Geneva), My (California),
Zimbabwe
Giat la Burkina Faso, Phap, Kenya, Malaysia, Paraguay; | Nguoi giat 1a, tho giat,

Thuy Si (Geneva)

V¢ sy, gac cong/Bao vé

Burkina Faso, Cambodia, Kenya, Malaysia

V¢ sy, gac cong/nhan vién bao vé

Tai x¢&/1a1 xe vi myc dich riéng tu

Cambodia, Chile, Phap, Kenya, Malaysia,
Paraguay, Nam Phi, Thuy Si (Geneva), M¥y
(California) @

Tai x&/1a1 xe vi myc dich riéng tu

Quan gia/phuc vu/bao mau/“day
to trai”

Burkina Faso, Cambodia, Phap, Kenya, Malaysia,
Paraguay, M§  (California), M¥§ (Oregon),

Zimbabwe

Nguoi lao dong/quan gia/ ngudi phuc vu/bao
mau/“day té trai”

Cham s6c nguoi gia

Phéap, Nam Phi, My (Oregon)

My (Hat Montgomery Bang Maryland) ®)




Cham séc nguoi khuyét tat hoac
nguoi Om

Phap, Paraguay, Nam Phi; Canada (British
Columbia)

Argentina (néu chiu trach nhiém riéng); Phan
Lan; Thuy Si (Geneva)

Phuc vu ban dém

Canada (British Columbia)

Lau don, vé€ sinh

Thuy Si (Geneva), My (California)

Khuan vac

Kenya; My (California), My (Oregon)

Mexico; Uruguay

Trdng coi nha

Uruguay

LDGVGD noéng thon/nguoi lao
dong trong trang trai

Zimbabwe

Uruguay; Nam Phi (Pao luat vé cac Diéu kién
co ban vé Viéc lam); Phap; Thuy Si (Geneva)

“Lam cong dé duoc nudi com”

B6 Pao Nha; Thuy Si (Geneva)

Hoc viéc

Thuy S (Geneva)

Sinh vién gitr tré; nguoi gik
tré/cham s6c mua vu/ngan han

Canada (Alberta); Canada (Ontario); Canada
(Quebec); Thuy S (Geneva); My (Oregon)

(1) Nau bép va bép truong duoc phan biét va duge chia thanh nhom khac nhau, bép truong dugc cong nhan ¢ k¥ nang cao hon.

(2) Luat phap ctia Bang California dugc dién gidi vi bao trum ca cic phi cong 1ai may bay tu nhan cho muc dich gia dinh. Xem Bang
California: Huéong dan Nguoi stir dung lao dong trong ho gia dinh, niam 2009.

(3) Phap luat loai trir “ngudi lao dong lam ban véi nguoi khuyét tt hodc ca nhan trén 67 tudi khong c6 kha ning cham séc ban than — trir
phi nguoi lao dong duge mot to chie thué mudn”.
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Pao luat vé viéc lam sb 265 nam 1955 cua Malaysia dua ra dinh nghia vé nguoi
GVGD/hay nguoi phuc vu trong gia dinh theo cach goi cua nudc nay (domestic
servant) 1a “nguoi duge thué dé 1am nhirng cong viée trong gia dinh, khong lién quan
t61 bat ky hoat dong thuong mai, kinh doanh hodc nghé nghiép ctia ngudi chu gia dinh.
Ho c6 thé 1a nguoi nau com, lau don nha cua, quan gia, cham soc tré, lam vuon, giat
gill, bado v¢, lai xe hodc 1a rira xe ctua gia dinh do”. Piéu 179 cta B luat Lao dong
2012 cua Viét Nam chi liét ké rat it cong viéc, bao gdm “cac cong viéce trong gia dinh
bao gdm cong viéc ndi tro, quan gia, chim séc tré, chim séc ngudi bénh, chim soc
nguol gia, lai xe, lam vuon va cac cong viéc khac cho hg gia dinh”. Hoat dong GVGD
cling duoc quy dinh trong hé thong nganh kinh té cua Viét Nam theo Quyét dinh ctia Thu
tuéng Chinh phu s6 10/2007/QD-TTg ngay 23/1/2007. Tuy nhién, trong danh muyc nghé
qudc gia duoc cac BY, nganh xay dung thi nghé GVGD van chua duge b sung.

Bo luat Lao dong ctia Philippin sir dung thuat ngir “phuc vu trong nha hoac cho
hé gia dinh” (domestic/household service) nghia 1a “dich vu GVGD hodc ho gia dinh”
1a loai hinh dich vu ma thong thuong ngudi chu st dung dich vu thué nguoi lao dong
vi nhu cu hoidc mong muén duoc théa man nhu cau tién loi c4 nhan cua nguoi s
dung lao dong hodc thanh vién gia dinh ho, bao g6m ca dich vu lai xe riéng gia dinh.

Nhu vay dinh nghia vé cac nhém nghé va nhiém vu ma nhimg ngudi LDGVGD
phai thuc hién con chua chit ché ¢ hau hét cac qudc gia, va mot trong nhiing dic diém
ctia nhimg nguoi LDGVGD ¢ rat nhicu noi trén thé gidi 1a nhitng cong viéc ho dugc
yéu cau thyc hién ¢ nhitng ho gia dinh tu nhan 1a kho dé mo ta.

1.2 Hinh thirc vin bdan

Mic du nhiéu noi trén thé gidi di c6 nhitng quy dinh phap 1y diéu chinh
LDGVGD, nhung do ban chat phirc tap cta loai hinh lao dong nay nén hinh thirc vin
ban rat da dang. Co nhiing nudc cac didu khoan vé LBGVGD dugc quy dinh trong Bo
luat Lao dong chung, ¢ nudc lai c6 nhirng vin ban diéu chinh riéng, ¢ nudc quy dinh
mot chuong/muc riéng trong Bo luat Lao dong hoac quy dinh ca trong B luat Lao
dong va dong thdi ban hanh nhitng vin ban huéng dan riéng.

Nam 2006, Pao ludt No. 18.065 ciia Uruguay vé LDGVGD di quy dinh mot
loat cac bién phap bao vé lao dong ddi véi nhitng ngudi LDGVGD va duoc bd sung
bang mot Nghi dinh cia Tong théng ngay 25 thang 6 nam 2007. O Tay Ban Nha, mot
Nghi dinh Hoang gia vé LPGVGP di dugc ban hanh thay thé cho ban Quy ché vé
Nguoi lao déng duge ap dung chung vi mong mudn ap dung cac bién phap cudng ché
thi hanh trong tam hon®. O Nam Phi, Pao ludt vé nhitng Piéu kién co ban cia Viéc
lam, nam 1997, ¢6 hiéu luc vao nam 1998, quy dinh nhiing nguoi LBGVGD tiép can
dugc Uy ban Hoa gidi va Trong tai. Va ngay 1 thang 9 nam 2002, mot Quyét dinh c6

®R. Quesada Segura: El contrato de servicio doméstico (Madrid, Distribuciones de La Ley, 1991), tr.
11-45.
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hiéu lyc da giao cho Uy ban Hoa giai va Trong tai quy dinh nhimg diéu kién lam viéc
cu thé va muc tién luvong tdi thiéu d6i véi LBDGVGP. O Hong Kong, Trung Qudc,
nhirg ngudi LDGVGD ¢ quyén phéap 1y thanh 1ap t6 chic va thude dbi tuong didu
chinh cua Phdp I1énh Viéc lam ap dung chung. Mot sé qubc gia thanh vién caa ILO,
bao gdm Phap, Italy va Mali, lai c6 cac thoa wdc tap thé cip vung hoic qudc gia quy
dinh nhimng tiéu chuan dugc quy dinh ddi véi nhimg ngudi LDGVGD va ngudi sir
dung lao dong. Céc thoa uée tap thé cp vung hodc qudc gia nay thuong duoc ba bén
thuong luong dam phan va bao gdm mot loat cac quy dinh vé viéc 1am va bao ho lao
dong cling nhu BHXH.

Mot s6 qudc gia thanh vién da ban hanh nhitng van ban cu thé vé LDGVGD.
Thang 10 nim 2007, Thuong vién cua Philippines da thong qua Dao ludt co ban doi
Vi nhitng nguoi LDGVGP (Batas Kasamahay). Néu duoc ha vién thong qua Pao luat
nay s& quy dinh cic diéu khoan va diéu kién lam viéc ctia nhitng ngudi LDGVGD, bao
gdm thoi gid lam viée, nghi phép, tién luong ti thiéu va tra cong thang thir 13, ciing
nhu duoc tham gia hé thong BHXH va hé thong y té (PhilHealth system). O Lebanon,
theo mot Quyét dinh cia Bo Lao dong No. 16/1 ngay 16 thang 2 nim 2006, mot Ban
Chi dao qudc gia di dugc thanh 1ap dé giam sat tinh hinh nhitng ngudi LDGVGD
nhap cu va chuan bi mot Dy luat bao vé riéng biét7. Cac hinh thuc van ban phap luat,
quy ché lao dong diéu chinh LBGVGD duoc néu trong phu luc 1 ctia bdo céo nay.

Qua téng hop tai Phu luc 1 cua Béo cdo, co thé théy tai chau A, hién co rat it
qudc giag, trong d6 c6 Viét Nam quy dinh LBGVGD mét cach rd rang trong pham vi
diéu chinh cta phap luat lao dong. Mot s6 qudc gia khac chi quy dinh mot cach an y
nhu Trung Qubc, Hong Kong, Nhat Ban, Sri Lanka va Thai Lan. Tuy nhién, khong
phai tat ca cac khia canh cua linh vuc lao dong — viéc lam nhu diéu kién lam viéc, tién
lwong, thoi gid 1am viée va thoi gio nghi ngoi, ciing nhu cic ché d6 phic loi x3 hoi
khac ctia nguoi lao dong da duoc quy dinh day du.

O Viét Nam, Bo luat Lao dong nam 1994 da dua LBGVGD vao doi tuong diéu
chinh chung nhu cac loai lao dong khac® va c6 nhirg quy dinh chi tiét hon theo tinh
chét dic thu cua loai hinh lao dong nay tai cac Piéu 28 va Diéu 139. Ké thira B luat
Lao dong nam 1994, B luat Lao dong stra ddi, bd sung nam 2012 da c6 mot budce tién
dai théng qua viéc danh mot muc riéng (Muc 5 cta Chuong XI) gom 5 diéu (tir Picu
179 dén Piéu 183) dé diéu chinh ddi véi LDGVGD.

C6 thé ndi, so voi cac qudc gia trong khu vue, Viét Nam da c6 nhiing quy dinh
r0 rang vé LBGVGD trong Bo luat Lao dong — hinh thirc van ban cao nhét trong hé
thong phap luat lao dong. Tuy nhién dé cac quy dinh ndy di vao cudc sdng co thé rat
can dén nhimng van ban quy pham phap luat huéng dan chi tiét viéc thuc hién.

" CEACR: yéu cau truc tiép, Lebanon, Cong wée No. 111, 2008.

® Bao gom Kazakhstan, Malaysia, Philippines,

% Piéu 2 quy dinh “B6 ludt nay ciing duwoc dp dung doi voi nguoi hoc nghé, ngwéi gitp viéc gia dinh va mét sé
logi lao dong khac dwoc quy dinh tai Bo ludt nay”
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1.3 Cong viéc lao dong giup viéc gia dinh va moi quan hé viéc lam

Piéu 1(c) cua Cong udc 189 ctia ILO néu rd mdt nguwoi thiee hién cong viée gia
dinh mot cdch that thuong hodc khéng thuwong xuyén va khéng trén co sé nghé nghiép
khéng phdi la mét ngueoi lao ddng gia dinh. Phap luat cia mot s nude gidi han pham
vi diéu chinh cua nhimg ngudi LDGVGD thong qua cac diéu khoan vé khoang thoi
gian 1am viéc. Mot cong thirc duoc tim thdy trong mot sb ludt yéu cau cong viéc phai
“la cong viéc thuong xuyén” va/hodc “mang tinh lién tuc”. Vi du, ¢ Bolivia Luat
Nguoi lao dong cho Ho gia dinh ngay 3 thang 4 nim 2003 yéu cdu coéng viéc phai
“mang tinh lién tuc”; Paraguay (Piéu 148 ctia B luat Lao dong) yéu cau phai 13 cong
viéc “thuong xuyén”; Panama (Piéu 230 cta Bo luat Lao dong) va Guatemala (Piéu
161 cia Bo luat Lao dong) yéu cdu cong viée phai “1a cong viée thuong xuyén va
mang tinh lién tuc”; Nicaragua (Piéu 145 cua Bo luat Lao dong) yéu cau cong viée
phai “1a cong viéc thuong xuyén” hoic “mang tinh lién tuc”; va Bé Pao Nha (Piéu
2(1) ctia Nghi dinh phéap 1y) yéu cau cong viéc phai duoc thuc hién lién tyc. Nhiing
yéu cau tuong tu dugc thdy & Tunisia va My.

Nhiing quy dinh phap lut ciia cic nude khac yéu cau nhimng nguoi LDGVGD
phai duoc cung mot ngudi st dung lao dong thué mudn cho ciing mét sd gio hoic s6
ngay ti thiéu trong mat tuan. Argentina loai trr viéc lam dudi mot thang, it hon 4 gio
trong mot ngay va bon ngay trong mot tuan déi voi cing mot nguoi st dung lao dong.
Diéu 2 ctia Ludt Viéc lam cua ngudi lao dong trong ho gia dinh ctia Phan Lan loai trir
nhirng nguoi LBGVGD ma hop déng lam viéc cua ho dudi mot thang hodc lam viéc
t6i da mot ngay trong mot tuan cho ciing mot ngudi st dung lao dong hodc sé gid 1am
viéc thuong xuyén cho cung mdt ngudi st dung lao dong khong vuot qua 3 gio trong
mot ngay.

Mot pham tru nguoi LDGVGD thuong bi loai trir 14 nhitng thanh vién gia dinh
clia ngudi st dung lao dong. Mot s6 phap luat dic biét chi rd gia dinh truc tiép cua
nguoi st dung lao dong. Vi du Piéu 61 ctia Quy ché cua Panama No. 39/2007 quy
dinh cy thé ban chat va mirc do cia moi quan hé va loai trir nhitng con em ctia ngudi
stt dung lao dong (bao gdm ca con nudi) va vo/chdng. Nghi dinh phap 1y cua
Argentina No. 326/56 loai trir nhirng ngudi lién quan dén chu ho gia dinh.

1.4 Hop dong lao dong déi véi ngwoi lao dng gitip viéc gia dinh

Hop d@)ng lao dong thé hién mbi quan h¢ lao dong da duoc thiét lap — quyén loi,
nghia vu, trach nhiém cua ngudi lao dong va chu st dung. Piéu 7, Cong udc 189 cua
ILO yéu ciu cac qudc gia thanh vién phai thuc hién nhitng bién phap nhim dam bao
rang LDGVGD phai duoc thuc hién théng qua cdc hop dong bing vin bén theo quy
dinh ciia phdp ludt, phdp quy quéc gia hodc théa wéc tip thé va gdbm nhiing ndi dung:
(a) tén va dia chi cia nguodi sir dung lao dong va nguoi lao dong; (b) dia chi ctia noi lam
viéc hodc nhirng noi lam viéc thudng xuyén; (c) ngay bat dau 1am viéc va, khi hop dong
cho mot thoi gian cu thé, khoang thoi gian; (d) loai hinh cong vi¢c phai thuc hién; (e)
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tién cong, cach thirc tinh toan va chu ky tra cong; (f) s6 gio 1am viéc thong thudng; (g)
nghi phép hang nam dugc tra cong va thoi gian nghi trong ngdy va trong tuan; (h) quy
dinh vé bita dn va noi &, néu co; (i) thoi gian thir viée va tap viée, néu co; (j) diéu khoan
vé hoi huong, néu cé; va (k) cac diéu khoan va diéu kién lién quan dén chdm dat viéc
lam, bao gom ca khoang thoi gian thong béo ciia ca nguoi lao dong gia dinh hodc cia
nguoi st dung lao dong.

Tuy nhién, & rat nhiéu nudc hop dong lao dong ddi véi ngudi LDGVGD c6 thé
bang vin ban hodc bing miéng. Thuc t& hop dong biang miéng thuong duoc coi 1a
danh cho nhiing cong viéc mang tinh tam thoi, ngén han. Mot sb hi¢p hdi nguoi
LDGVGD di nhin nhan hgp dong lao dong bang vin ban nhu mot cong cu quan trong
dé khéc phuc nhing thach thirc vé su ton tai ctia hop dong ciing nhu nhitng diéu khoan
duge thoa thudn trong hop dong d6. O Bolivia, Brazil, Costa Rica, Nicaragua,
Guatemala, Paraguay, Tdy Ban Nha va mét s noi khéc, phap luat lao dong quy dinh
cu thé rang hop ddng LDGVGD c6 thé bang vin ban hoic bang miéng. O Trinidad va
Tobago, Piéu 10 ciia Chi thi vé Tién lwong téi thiéu (Givp viéc cho hé gia dinh) nim
1991 yéu cau “nhitng nhiém vy, s6 gio lam viéc va thdi gid nghi ngoi cia bat ky ngudi
gitip viéc (NGV) trong ho gia dinh phai duoc quy dinh rd rang bing van ban v6i ngudi
st dung lao dong”. Tuong tu, & Ireland, Piéu 5.1 cua Bé quy tac ung xu vé bdo vé
nhitng nguoi dwoc thué mwén lam viéc trong nha cia nhitng nguwoi khdc yéu cau
nhiing ngudi sit dung lao dong phai cung cap mot vin ban cac diéu khoan va diéu kién
lam viéc, phi hop v6i nhimg Dao luat vé cac Diéu khoan vé Viéc lam (Thong tin) tir
nim 1994 dén nam 2001. Nhitng Pao luit nay bao gdm sb gid' lam viéc, murc tién
cong, danh sach cac nghia vy, thoi gian nghi phép ndm, noi hodc nhiing noi lam viéc,
ngay bat dau va chi tiét vé thoi gian nghi giai lao. O Brazil, trong khi mot hop dong
bang vin ban khong phai 13 bit budc, Diéu 2 cta Pao ludt No. 5.859/1972 va cac Diéu
4-5 ctia Nghi dinh No. 71.885/73 yéu cau c6 mot Birc thu vé& Lao dong va cac Phuc loi
X4 hoi phai duoc thao ra véi nhitng diéu kién lam viéc cu thé. O My (Bang New
York), mot hop doéng bang van ban dugc yéu cau dbi voi nhitng nguoi LDGVGD do
cac to chtre dich vu viée 1am dit ra. O Nam Phi, Diéu 9(1) cua Nghi quyét vang s6 7
yéu cau ngudi st dung lao dong cung cAp mot van ban 1a danh sach cac cac diéu khoan
chi tiét d6i vai LBDGVGD khi ho bat dau cong viéc. Mot phu luc kém theo Nghi quyét
c6 mot mau chi tiét do Bo Lao dong quy dinh.

Diéu 180 cua B ludt Lao dong 2012 cia Viét Nam yéu cau nguoi st dung lao
dong phai ky két hop dong lao dong bang vin ban v6i ngudi GVGPD. Thoi han ctia hop
dong lao dong ddi véi lao dong 1a ngudi GVGD do hai bén thoa thuan, can ghi rd mirc
lwong, hinh thirc tra luong, ky han tra lwong, thoi gid lam viéc hang ngay, chd 6.

Mot vai nuée dd bd sung quy dinh vé& hop dong mau. O Peru, hop déng mau
duoc chuén bi véi muc dich tham khao va c6 duoc dang tai trén Internet. Vi du, hop
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ddng mau nay néu rd mot ngay lam viée thudong xuyén khong dwoc vuot qua 8 tiéng™.
O Phap, hop dong mau duge dinh kém trong phu luc ctia théa ude tap thé cap qudc gia
va phai dugc luu giit kém vé6i nhitng didu khoan cta nd. Hop ddng mau ciing dua ra
nhirng huéng din vé cac didu khoan vé viéc 1am; vi du, tong tién lwong va tién luong
rong sau khi dugc yéu cau khau trir'’. Mot sé qudc gia tiép nhan LDGVGD 1a ngudi
nudc ngoai da chuan bi nhitng hop dong lam viéc mau va khién ching tré thanh mot
yéu cau bit budc dé c6 duge visa. O Hong Kong, Trung Qudc, hop dong duge B Di
tri ban hanh va dé cip dén nhirng tiéu chuin lao dong dugc néu trong Phdp Iénh Viéc
lam ma nhitng ngudi LBDGVGP duge huong. O Singapore, cac to chic dich vu dang
tin cdy cta hiép hoi cic to chirc cua ngudi st dung lao dong chuan bi hop dong lao
dong chuan, trong d6 da dua nhitng tiéu chuan co ban trong phap luit ap dung dbi véi
nhirg ngudi LDGVGD. Vi du, lién quan dén sb ngay duoc nghi trong thang, Diéu 7
ctia Pao luat vé K& hoach thir nhat vé Viée 1am cua Nguén nhan lyc 1a nguoi nudce
ngoai quy dinh cac diéu kién 1am viéc ddi v6i nguoi LDGVGD 1a nguoi nude ngoai 1a
“nguoi stir dung lao dong s& dam bao rang nguoi lao dong khong bi nguoc dai, bi boc
16t, bi cd tinh bo quén hodc gip nguy hiém. Dicu nay bao gém quy dinh ngudi lao
dong dugc nghi thoa dang, ciing nhu (nhitng) ngay nghi theo cac didu khoan cua hop
ddng 1am viéc”. O Canada (Tinh Quebec), nhitng kiéu dan nudc ngoai dugc phat mot
chirng chi duoc chép nhan vi muc dich di tri ctia B9 Di tra va cac Cong déng van hoa
(MICC) chi khi ho d4p tmg duoc nhitng yéu cau nhat dinh, bao gom ky két mot hop
dong lao dong bang vin ban v6i ngudi str dung lao dong “cho mot khoang thoi gian
lam viéc”. MICC quy dinh noi dung bat budc ctia hop dong dua trén sy tham van véi
cac hiép hoi dai dién cho nhitng ngudi LDGVGD. Hop dong nay quy dinh cac diéu
kién lam viéc phai duoc thoa thuan trudc khi ching chi duoc chép nhan dugc ky va
quy dinh ring ngudi st dung lao dong phai tuan thi Pao luit lién quan dén cac Tiéu
chuan Lao dong lién quan dén cach thirc theo d6 tién luong duogc chi tra va thoi gian
lam thém dugc tinh todn, cling nhu khoang thoi gian cac bira an, nhirng ngay nghi theo
luat dinh, nghi phép, nghi phép vé gia dinh, cac khoan phuc lgi va trg gitup phép 1y.
Khoan 12 quy dinh rd nhiing van dé lién quan dén céac chi phi di lai, quy dinh rang mot
ngudi sir dung lao dong khong duoc quyén gitr lai bat ky phan nao trong tién lwong cua
ngudi lao dong va nhu vay bat ky diéu khoan dugce ky két nao kém thuan loi hon déi véi
nguoi lao dong so véi cac tiéu chuan trong Pao luat s€ bi mat gia tri va bi huy bo.

Céc hop ddong miu dugc cac co quan c6 tham quyén ctia Nha nudc ban hanh co
thé giup nhimg nguoi sit dung LDGVGD va ngudi lao dong hinh thanh mbi quan hé
lam viéc theo mot cach thirc tuan thu nhimng tiéu chuan lao dong phu hop. Cac hop
d6ng mau ciing c6 thé quy dinh ganh ning vé quan 1y cho cac bén, nhu vay tao thuin

10 www.mintra.gob.pe/contenidos/archivos/trab_hogar/mod_con_trab_hog.pdf.

YO Thuy Sy, trach nhiém ‘chud’n bi mot hop dong chudn la quyén ciia chinh quyén Canton. Chinh quyén Canton
ciia Geneva ciing da chudn bi mét hop dong mau doi véi nhitng nguoi lao dong lam viée ban thoi gian va todn
thoi gian trong nén kinh té givp viéc gia dinh, nhung hop dong mau trong truong hop nay dwdi hinh thire cia
mét ban mé ta mang tinh phdp 1y hon la mét thod thudn mau ma cac bén c6 thé don gian dién va ky vao.
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loi cho viéc hinh thanh cong viéc giup viéc gia dinh. Piém chu yéu 1a hop dong miu
nén dugc du thao theo cach thirc ghi nhan cac quyén lao dong va quyén con ngudi co
ban cia ngudi LDGVGD. Pay 1a mét quy dinh ma Viét Nam c6 thé xem xét khi
huéng dan thyc hién nhing diéu khoan vé LDGVGD trong Bo luat Lao dong 2012.

1.5 Thoi gian thir viéc

Thoi gian thir viéc dugc ap dung dic biét ddi véi nhitng nguoi LDGVGD 1a rat
khac nhau giira cac nudce, va thoi gian thir viée ngan nhit chi 1a mot tudn®? va dai nhét
khoang 90 ngay™. Thoi gian thir viéc thong thudng 1a 15-30 ngay. O Tay Ban Nha tdi
da la 15 ngay; ¢ Colombia thoi gian thir viéc duoc goi y cho nguoi LBDGVGD la 15
ngay (B0 luat Lao dong, Piéu 77(2)), ma co thé dugc rat ngén béng van ban. O Italy,
theo Thoa uéc tap thé Qudc gia tdi da 1a 30 ngay. Diéu 8 cia thoa udc tap thé vé cac
diéu kién lam viéc cua nhitng ngudi LDGVGD ¢ Mali ciing quy dinh ddi véi mot
khoang thoi gian thir viéc mot thang, dugc gia han chi mdt lan. O Viét Nam, theo
khoan 3 Piéu 27 Bo luat Lao dong 2012, thoi gian thir viée c6 thé khong qué 6 ngay.
Nhitng ngu ¥ vé khoang thoi gian thir viéc thudng nghiém ngit hon ddi véi nhiing
ngudi LDGVGD la ngudi nude ngoai trong nhitng hop dong di tra tam thoi.

1.6 Tién lwong, tién cong
e Tién lwong téi thiéu

Piéu 11 cua Cong ude 189 cua ILO néu 16 cac quoc gia thanh vién phdi thuc
hién cdc bién phdp nham dam bdo rang nhitng ngwoi LDGVGP thude doi twong
huong tién lwong toi thiéu, néu ton tai mirc tién lwong toi thiéu, va tién cong duwoc xdy
dung khéng cé sw phdn biét doi xir trén co sé gidi. Bang 2 minh hoa cac quy dinh vé
tién lwong t6i thidu cua 66 qudc gia thanh vién cia ILO™. Céac qudc gia ndy tao thanh
2/3 s6 qubc gia quy dinh tién luong t6i thiéu cho nhirng ngudi LDGVGD.

Uy ban Chuyén gia vé Ap dung cac Cong udc va Khuyén nghi (CEACR) cua
ILO d& nhan manh rang “diéu quan trong khong phai 12 bd qua muc tiéu thyc té cua hé
thong tién luwong t6i thiéu, ma hé thong nay dong gop dé xoa bo nghéo doi va dam bao
murc séng dang hoang cho nhing ngudi lao dong va gia dinh ho”*™. Péi vé6i cong viée
gitip viéc gia dinh dugc ddi x nhu cong viéc dang hoang, cac ho gia dinh phai sin
1ong va co thé tra cac muc tién luong t6i thiéu dugc hinh thanh cho nhitng muc tiéu
nay. Uy ban nay ciing nhan manh tdm quan trong ctia viéc ghi nhan muc do thay doi
cia k¥ ning gin voi cong viec GVGD khi hinh thanh viéc tra cong, nhu viy khong
danh gia thip cong viée duoc thyc hién.

2 Jo, Piéu 13(4), Dao ludt diéu chinh nhitng nguoi tro giipva nhitng nguoi lao déng givp viée gia dinh
(HGHAG), 1962.

% B6 Dao Nha, Piéu 8, Nghi dinh huéng dan Ludt No. 235/92 (90 ngay).

Y Nghién ciru duoe thuc hién trong khodng thoi gian tir thang 5 dén thang 9 nam 2008 va bao trim cdc tiéu
chudn phdp Iy dwoc théng qua & cap quéc gia.

> CEACR: quan sat riéng biét, Uruguay, Céng wée No. 131, 2003.
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Vi du dién hinh tai Nam Phi, noi ap dung tién luong tbi thiéu cho 1 triéu nguoi
LDGVGD cua minh vao thang 11 nam 2002. Mot nghién cuu phdn tach gioi nam
2005 vé tac déng cua tién heong toi thiéu lén viéc lam va thu nhdp ciia nhitng nguoi
LPGVGP & Nam Phi di chi ra ring tién lwong thuc té theo gio, thu nhdp binh qudn
thdng va tong thu nhdp ciia cd ngwoi LDGVGD nam gidi va phu niv di ting vi cdc
quy ché vé tién lwong t6i thiéu da cé hiéu lwc. Tién luong tbi thiéu co thé 1am giam
nghéo d6i néi chung & mot mirc d6 nao d6 ddi véi ngudi LDGVGD™Y.

Bang 2. Quy dinh/loai trir nhitng ngwoi LDGVGD ra khéi nhirng diéu khoan vé

tién lwong t6i thiéu theo viing va qudc gia

Khéng thudc ddi Thudc ddi twong Thuge d,m Thugc ddi twong
2 A . 2 . . A tuwong cua . £ £
Viing tlr?ngAdl.e;u chinh Clii.l dl?ll c}hl'nxh cua phaR thwong c.ua cg’ ché an
bao v¢ tién lwong toi | luat vé tien lwong toi lwong tap dinh tién lwong
thiéu thiéu YL R toi thiéu khac
the
Cac nudc Canada; (a) Pan Mach; | Bi; Phap; Ireland; Ha | Ao; buc;
cong nghiép | Phin Lan; Nhat Ban; Lan; B6 Pao Nha; | Italy
hoa Thuy Sy (a) Ty Ban Nha; Anh;
M (b)
Trung, Croatia Bulgaria; Cong hoa
bong va Séc; Estonia;
bong — Romania; Tho Nhi Ky
Nam Au
Céc qudc Kazakhstan; Cong hoa
gia doc 1ap Moldova; Lién bang
(CIS) Nga
Chau A Bangladesh; Philippines; Viét Nam
Cambodia; Trung
Quéc; An bg; (¢)
Indonesia; Ha Qudc;
Malaysia; Pakistan;
Thai Lan
My Latin Peru Bolivia; Brazil; Chile; | Uruguay (e) | Argentina (f)
Colombia; Costa Rica;
Guatemala; Mexico;
(d) Nicaragua;
Panama; Paraguay
Caribé Trinidad va Tobago Barbados
Trung Pong | Jordan; Lebanon; Israel
Saudi Arabia; Yemen
Chau Phi Egypt; Mozambique; Burkina Faso; Cote
Senegal d’Ivoire; Mali; Niger;
Nam Phi; Tunisia;
Zimbabwe

YT Hertz: Téc dong cua tién heong toi thiéu lén viée lam va thu nhdp cia nhing nguoi lao dong giip viéc gia

dinh 6 Nam Phi, Tai liéu ciia B¢ phan Nghién civu Phat trién chinh sach 05/99, thang 10 nam 2005.
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(a) Khong c6 quy dinh vé tién luong t6i thiéu d6i v6i nhimg nguoi LDGVGD ¢ Canada va Thuy Sy
¢ cap lién bang nhung ¢ mdt so tinh cua Canada (Manitoba, Ontario va Quebec) va mot s6 khu vuc
ctia Thuy S§ (Geneva) c6 tién luong t6i thiéu dbi véi nhitng nguoi LDGVGD.

(b) Pao luat cac Tiéu chuin Lao dong cong béng hinh thanh mt muc t1én lwong t6i thiéu cua lién
bang ddi voi nhimg ngudi lao dong trong mdt sd nghé nhat dinh, bao gom nhimg ngudi lao dong
trong ho gia dinh, nhung loai trir nhiing ngum lao dong “thdi vu” chang han chidm soc tré so sinh va
“bau ban” d6i voi ngudi dm hodc ngudi gia.

(¢) Chinh phui trung wong quy dinh tién lwong t6i thiéu cho 45 nghé tir d6 cong viée gitip viéc gia dinh bi
loai trir, Tuy nhién, cac chinh phu trung wong va vung duoc cho phep hinh thanh cac mirc tién luong t6i
thiéu déi voi mot s nghé bo sung. Céac bang Karnataka, Kerala, Andhra Pradesh, Tamil Nadu, Bihar va
Rajasthan dé hinh thanh cac mirc tién lwong i thiéu dbi voi cong viée gitip viée gia dinh.

(d) C6 mdt mire tién luong t0i thicu cu thé cho ngudi LDGVGD ma chura ¢6 hiu lyc thi hanh nhung
qua trinh thuc hién van dang tiép dien.

(e) Mot hoi dong tién lwong ddi véi ngudi LDGVGD da dugc thiét 1ap vao thang 8 ndm 2008.
Nhirng cudc thuong lugng dé tang tién luong to1 thiéu d6i voi nhom lao dong nay dang duoc dien ra.
ILO dang theo ddi tinh hinh dé xem li€éu mdt thod thuan c6 dat dugc va dugc ky khong.

(f) Bo Lao dong an dinh mic tién luong t6i thiéu ddi véi LDGVGD, trong khi ddi v6i nhing nhom
lao dong khac n6 thudc trach nhiém cua Hoi dong tién luong toi thiéu, mdt co quan ba bén.

o Tra cong bang hién vdt

Piéu 12(2), Cong udc sé 189 ciia ILO quy dinh phap luat, phap quy quoc gia,
cac thoa udc tap thé hoic cac phan quyét ciia trong tai cé thé quy dinh viéc thanh toan
mot ty trong ¢ gidi han cua tién cong ciia nhimg nguoi lao dong gia dinh dudi hinh
thire béng hién vat ma khong kém thuan lgi hon so v6i hinh thitc nay dugc ap dung
chung d6i voi nhitng nhoém ngudi lao dong khéc, voi diéu kién cac bién phap dugc
thuc hién phai bao dam rang nhiing thanh toan bang hién vat nhu vay, dugc sy dong y
cua nguoi lao dong, phai dung cho ca nhan va cho loi ich ctia nguoi lao dong, va gia
tri bang tién dugc quy ddi phai cong bang va hop 1y.

O rat nhiéu noi trén thé gidi, tra cong bang hién vat (noi & va cac bita in) di
dugc can nhac nhu mot phan cia tra cong cho nhitng ngudi LDGVGD. Mot vai qubc
gia di lvu ¥ d&én nhu cau diéu chinh nhim ngin chin su lam dung tra cong bang hién
vat (xem bang 3).

Bang 3. Tra cong bang hién vét ddi véi LDGVGD theo ving va qudc gia

Tra cong bang hién . A X A
g g ¢ Tra cong bang hién vat

N Tra cong bing hién vat duge cho phép , Ok A
ving vat bi cAm dén 25% mue tign | 9U9C cho phép dén50%
T A mirc tién cong
cong
Céac nude cong Ao; (a) Canada Tay Ban Nha
nghiép hoa (Quebec)

Cong hoa chdu Au | Trung va Péng Tiép
(@) khic

Céc qudc gia doc Cong hoa Moldova Lién bang Nga
1ap (CIS)
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Chau A

My Latin Bolivia; Brazil (b) Chile; Uruguay Costa Rica; Mexico;
Nicaragua; Panama;
Paraguay (c)

Cari bé

Trung Dong

Chau Phi Cote d’Ivoire (d) Nam Phi

(a) Tra cong béng hién vat c¢6 thé duge thuc hién chi véi mot ty trong cua tién lwong cao hon tién
lwong tdi thiéu.

(b) Trir khi nguoi LDGVGD ¢ mot noi khac véi noi ma nguoi lao dong duge thué mudn.

(c) Thirc an va noi & dudng nhu twong dwong véi 60% mirc tién luong tdi thiéu va co thé duge khau
trir tir tién lwong tdi thiéu.

(d) Nhimg nguoi lao dong phai duoc tra cong va tham chi co thé tir chdi viée tra cong mot phan bing
hién vat.

o Tra cong thwong xuyén

Diéu 12(1) ctia Cong udc s6 189 cua ILO yéu cau nhitng ngudi lao dong gia
dinh phai duoc tra cong truc tiép bang tién mat v6i thoi gian thudng xuyén it nhat mot
lan trong mot thang.

Pinh ky trd cong la mot van dé dic biét quan trong. Mot s6 nuGe da ap dung
cac quy dinh cta phép ludt quy dinh ring nhitng ngudi lao dong phai dwogc tra cong
thuong xuyén. O Cote ’Ivoire, Piéu 32.3 ctia Bo luat Lao dong quy dinh rang tién
luong phai dugc tra theo nhitng khoang thoi gian thuong xuyén ma khong vuot qua 15
ngay. O Burkina Faso, theo Diéu 113 ciia B¢ luat Lao dong, tra lwong hang thang phai
dugc thuc hién ngay trong vong tim ngdy cudi thang. O Malaysia, cac Diéu 18 va 19
ctia Pao luat Viéc 1am nim 1955, dugc ap dung dbi véi nhitng ngudi LBGVGD, quy
dinh rang hop dong phai quy dinh mét thoi gian tra lwong khong vuot qua mot thang
va rang nhitng ngudi LDGVGD phai nhén tién lwong sau khi dd duoc khau trir theo
luat dinh trong bay ngay tiép ngay sau thoi gian d6. Mot s6 Ban ghi nhé ciing quy dinh
tra cong dinh ky thuong xuyén®.

1.7. Thoi gian lam viéc va thoi gio nghi ngoi
e Thoi gian lam viéc ciia nguoi lao dong giip viéc gia dinh song cing

Piéu 10, Coéng wdc sd 189 cua ILO quy dinh nhitng ngudi LBDGVGD duge
hudng quy dinh vé s gio lam viéc thong thuong, tra 1am thém gid, theo phéap luat va
phap quy qudc gia hodc cac thoa udc tap thé, c6 tinh dén nhitng ddc diém dic biét cua
cong viée gia dinh.

Y Ban ghi nhé giita Indonesia—Malaysia, Phu luc A, A.iv (tién lirong thang).
19



LDGVGD, dic biét 1a nhitng ngudi séng cung thuong bi dong vé thoi gian lam
viéc ciing nhu sy tu chii ciia minh. Thong thudng cac nudc it 4p dat mot gidi han bat
budc vé sd gio lam viéc cua LBGVGD. LDGVGD ciing it dugc bao vé vé sb gio lam
viéc so voi nhitng nguoi lao dong duoc phap luit lao dong chung diéu chinh. Theo
B&o céo IV (1) tai Héi nghi Lao déng Qudc té, ky hop thir 99 nam 2010 tai Geneva, ¢6
50% trong s6 cac nudc duoc diéu tra lién quan dén LDGVGD cho phép LBGVGD c6
thoi gian 1am viéc dai hon nhiing lao dong khac, 45% cho phép c6 cung s6 thoi gian
1am viéc va chi mot ty 18 rit nho c6 gidi han thip hon hodc khong quy dinh gi6i han
doi véi LDGVGD.

Tai Nam Phi, gi¢ lam viéc cua nguoi GVGD dugc quy dinh 1a khong qua 45
gid mot tuin, khong qua 9 gio/ngay néu lam viée 5 ngay/tudn va khong qua 8 gid/ngay
néu lam viéc 6 ngay/tuan. Tai My, bang New York quy dinh vé thoi gian 1am viéc cua
ngudi GVGD 13 khong qua 40 gid mot tuan néu khong sdng ciing ngudi thué lao dong.
Néu nguoi GVGD séng trong tai noi ho 1am viée, gio 1am viée 1a khong qua 44 gid
mot tudn. Tuy nhién, van con nhiéu qudc gia nhu Philippin, Pai Loan, Thai Lan chua
dua ra nhiing quy dinh rd rang vé gio lam viéc, gio nghi, lam thém gid ddi voi ngudi
GVGD hay hudéng din viéc ap dung chung theo luat vé viéc 1am, lao dong hién hanh.
Xu huéng nay dan téi mot thuc té 1a nguoi GVGD van phai 1am viéc qua stc, khong
dugc trd cong xting dang cho lao dong cua minh.

e (Cong viéc ban dém

Lién quan dén 1am viéc ban dém cua LDGVGD, dai da sd cac nude quy dinh
nhu ddi v6i lao dong khac. Theo Béo cao IV(1) tai Hoi nghi Lao dong Qudc té, ky hop
thar 99 nam 2010 tai Geneva dai bd phan nhitng nuéc duoc diéu tra vé LDGVGD
(83%) khong ap dat nhitng gii han vé thoi gian 1an ban dém d6i voi LBGVGD.

o Thoi gian nghi ngoi

Piéu 10 (2) ciia Cong udc s6 189 cua ILO quy dinh nhimg nguoi LDGVGD
dugc nghi hang tuan phai it nhat 1a 24 gid lién tuc. Ciing theo Bao cdo néu trén,
khoang 60% s nudc duge diéu tra vé LDGVGD quy dinh thoi gian nghi trong tuan
cho ngudi LDGVGD. M6t yéu cau phd bién nhat 1a duoc nghi mot ngdy trong tuan (c6
khoang 36% sd nudc duoc diéu tra vé LDGVGD quy dinh). Trong s6 con lai, 14% quy
dinh 1,5 ngay/tuan va 8% quy dinh nghi 2 ngay/tuan.

Nam Phi quy dinh ngudi GVGD phai ddm bao dugc nghi trong 12 gio lién tuc.
Ho ciing phai dugc nghi ngoi trong 36 gio lién tiép, trong d6 phai bao gébm chi nhat,
trir trudng hop co thoa thuan khac, phai duoc cho phép dbi voi gio nghi theo tuan.
Qudc gia nay ciing quy dinh ngudi GVGD duoc quyén nghi ngoi dé an trong vong 1
gid sau 5 gid 1am viéc. Khoang thoi gian nay ciing c6 thé dugc giam dén 30 phut theo
thoa thuén giira cac bén. Néu cin phai nghi dé an vi lam viéc thém gio thi thoi gian

20



nghi giam xubng khong dudi 15 phat. Néu ngudi GVGD can phai 1am viéc trong gio
nghi dé an thi thu lao phai dugc tra tién.

1.8. Nhitng vin dé vé bdo hé lao dong, bio hiém xa hoi va béo hiém y té

Diéu 14(1) cua Cong udc sd 189 cua ILO kéu goi cac qudc gia thanh vién thuc
hién, theo phap ludt va phap quy qudc gia, cac bién phap phu hop va véi nhitng dic
tinh cy thé cia cong viéc gitp viéc gia dinh, nhim dam bao rang nhimg ngudi
LDGVGD dugc huong nhitng diéu kién ma khong kém thuén loi hon so vé6i nhimng
diéu kién duoc 4p dung ddi voi nhimg ngudi lao dong ndi chung vé bao dam an sinh
xa hoi, bao g6m ca ché do thai san.

e Nhitng vin dé vé bio hé lao dong

Theo Béo céo IV(1) tai Hoi nghi Lao dong Qudc té, ky hop thir 99 nim 2010 tai
Geneva, hau hét cac qubc gia thanh vién ctua ILO, LDGVGD khong thudc d6i tuong
diéu chinh cua phap luat vé bao ho lao dong.

e Nhitng van dé vé bao hiém xd hoi va bao hiém y té

Bang 4 cho thdy mot birc tranh chung vé viéc LBGVGD duoc phép luat vé
BHXH diéu chinh. Tuy nhién Bang nay ciing cho thiy ty 18 cac qudc gia quy dinh
khong nhiéu ma chii yéu 1a nhitng nude cong nghiép phat trién. Mat khac LDGVGD
cling chi duoc hudng cac ché do cham soc y té va huu tri co ban 1a cha yéu.

LDBGVGD cling rat kho tiép can duogc cac bién phap bao vé thai san. Mac dau
dugc quyén huong ché do thai san theo phép luat va theo hop dong duoc ky két, nhung
nhing phu nit gitp viéc gia dinh mang thai thudng bi dudi viéc. Vi du & Mexico, sa
thai do mang thai thuong xay ra dbi véi phu nit giup viéc gia dinh hon 13 nhitng phu
nit 1am viéc ¢ nhitng nganh nghé khac. Tham chi trong mot s6 truong hop, phép luat
con co thé cho phép hodc hd tro sa thai.

Nhin chung, hau hét cac nudc quy dinh LDGVGD 1a dbi tuong thudc pham vi
diéu chinh cua phap luat vé BHXH. Thoi gian nghi thai san chiu anh huong rat 16n cia
cac tiéu chuan lao dong quoc té .
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Bang 4. Pham vi va doi twong diéu chinh ciia phap luit bio hiém xi hoi

d6i véi LDGVGD theo loai hinh, viing linh tho va qudc gia, & mt s6 nuwée duwge lwa chon

Loai hinh bao hiém xa hoi

An toan va sirc Boi thwong tai nan lao dong va Chdam soc siec khée co bin Huwu tri Bio hiém thit
Viing khée nghé bénh nghé nghiép cho nguwoi lao nghiép
nghiép dong
Céc nudc cong Phan Lan, Bd Ao, Bi, Canada, Pan Mach, Bi, Phap, buc, Hy Lap, Italy, Bi, Phap, buc, Hy Lap, Bi, Phap, brc,
nghiép Pao Nha Phap, Duc, Italy, B6 Pao Nha, Tdy | Ha Lan, B Pao Nha, Tay Ban | ltaly, B Pao Nha, Tay Ban | Italy, B6 Pao Nha,
Ban Nha, Thuy sy (Bang Geneva), | Nha, Thuy sy (Bang Geneva) Nha, Thuy sy (Bang Thuy sy (Bang
My (Bang California va Bang New Geneva) Geneva)

York)

Khoi cac quoc

Lién bang Nga

Lién bang Nga

Lién bang Nga

Lién bang Nga

Lién bang Nga

gia doc lap
(CIS)
Chau A Cambodia, Pakistan, Philippines, Philippines,
Philippines,
My Latin Mexico Argentina, Chile, Argentina, Bolivia, Brazil, Argentina, Brazil, Brazil, Uruguay
Colombia, Mexico, Nicaragua Colombia, Nicaragua, Panama, Colombia, Panama, Peru
Paraguay, Peru, Uruguay
Caribbean Trinidad va Tobago Trinidad va Tobago Trinidad va Tobago
Trung DBong Ai Cap
Chéu Phi Nam Phi Mali, Senegal, Tunisia Mali, Nam Phi, Tunisia, Mali, Senegal Nam Phi

Zimbabwe
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Bang 5. Thoi gian nghi thai san tdi thiéu d6i véi LDGVGD theo viing va quéc gia

Ving Duéi 12 tuin 12-14 tuin
Cic nudc cong Dric (14 tuan); Thuy Sy (14 tuan)
nghi¢p hoa
Chéau A Hong Kong (Trung | Sri Lanka (12 tuan)

Quéc); Philippines

My Latin Bolivia (90 ngay); Colombia (12 tuan); Guatemala (12
tuan); Mexico (12 tuan); Nicaragua (12 tuan); Panama
(14 tuan); Paraguay (12 tuan); Peru (90 ngay); Uruguay

(12 tuan)
Caribbean Barbados (12 tuan); Trinidad va Tobago (13 tuan)
Trung Dong Cong hoa Hoi gido Iran (90 ngay); Israel (12 tuan)

Burkina Faso (14 tuan); Cote d’Ivoire; Ethiopia (90
Mozambique ngdy); Kenya (ba thang); Mali (14 tuan); Namibia (12
tudn); Niger (14 tudn); Senegal (14 tudn); Cong hoa
thong nhat Tanzania (84 ngay); Zimbabwe (90 ngay)

Chau Phi

1.9. Quy dinh riéng danh cho lao dong phu nir va tré em

Dic trung cia GVGD trén toan thé giéi 1a phu nir 1am cong viée ndy chiém ty
1¢ cao. Do vay, viéc xdy dung cac chinh sach, van ban phap luat dam bao yéu to gidi,
quan tim t6i phu nit 1a hét sic quan trong bdi viéc nay gop phan thuc day viéc dam
bao binh dang gidi noi chung va binh dang gidi tai noi lam viéc noi riéng.

Mot sé cac qudc gia trong cac van ban quy dinh vé ngudi GVGD ciia minh da
quan tdm dén ddi tugng phu nir bang cac quy dinh riéng hodc ap dung nhitng quy dinh
chung vé lao dong nit cho dbi tuong nit GVGP.

B0 ludt Lao dong nam 2012 cua Viét Nam di xay dung mot sé quy dinh dé bao
vé quyén loi cho ngudi GVGD 1a nit. Muyc 1, Piéu 183 cta Bo luat nay nghiém cim
nguoi st dung lao dong nghiém cam nguoc dii, quiy rdi tinh duc, cudng buc lao
dong, dung vii luc ddi véi lao dong 1a ngudi GVGD.

Tuy nhién, trong BO ludt ndy con thiéu cac quy dinh lién quan dén st dung
LDGVGD trong thoi gian mang thai nhu nghi thai san hay viéc dam bao vi¢c lam cho
nit GVGD sau khi nghi thai san.

Dao luat vé quyén cua ngudi GVGD cta Nam Phi quy dinh vé viéc nghi thai
san 12 nguoi lao dong dugc nghi thai san it nhat 1a bon thang lién tuc. Ngudi sir dung
lao dong khong c6 nghia vu phai tra luvong cho ngudi lao dong trong khoang thoi gian
nghi lam viéc do mang thai. Tuy nhién, cac bén c6 thé thoa thuan rang ngudi lao dong
s€ nhan dugc mot phﬁn hodc toan b tién lvong cho thoi gian mang thai.

23




Pao luat vé tiéu chuan viéc 1am cta Canada bén canh viéc nghi khi mang thai
con quy dinh vé viéc cha me duogc nghi dé chim con mdi sinh, cu thé 1a nguoi lao
dong mang thai c6 quyén duoc nghi t6i 17 tuan khong lwong, trong mot sb trudng hop
c6 thé nghi dai hon.

Cha me méi c6 con dau 10ng duoc quyén duoc nghi dé chim séc em bé méi
sinh hodc méi nhan (con nudi). Ba me di nghi trong thdi gian mang thai thi c6 thé
nghi sau sinh téi 35 tuan. Ba me dé sinh con nhung khong nghi khi mang thai va cha
me khi nghi dé chim soc con thi ¢6 thé nghi sau sinh téi 37 tuan.

Viéc nghi dé cham séc con khong phai 1a mot phan cua viée nghi thai ky, do do,
mot ngudi me méi sinh ¢ thé nghi theo hinh thirc nghi mang thai va nghi phép cua
cha me. Ngoai ra, quyén nghi cua cha me 1a doc 14p v6i quyén nghi thai. Vi du, mot
ngudi cha ¢ thé duge nghi phép cua cha me cing mot lic cia ngudi me dang mang
thai khi ho nghi thai ky hodc nghi nudi con.

Nguoi lao dong khi nghi vin c6 quyén tiép tuc tham gia chuong trinh phuc loi
(benefits plan). Trong hau hét cac truong hop, nguoi lao dong dugc trd lai céng viée
cii ctia ho vao cudi ky nghi thai ky hodc nghi nudi con.

Van dé lao dong gitp viéc tré em cling 1a mot chu dé can duge xem xét bdi van
de nay co lién quan chat ché td1 quyén tré em, dugc Cong udc quoc té vé quyen tré em
va ludt phép cta cac quoc gia bao v¢.

Tai Viét Nam, theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 3 cua Bo luat Lao dong thi nguoi
lao dong n6i chung phai c6 tir du 15 tudi trd 1én. Ngoai ra, theo quy dinh tai khoan 1,
khoan 3 Diéu 164 ciing cho phép ngudi sir dung lao dong duoc sir dung mot sb lao
dong tur 13 dén 15 tudi va dudi 13 tudi theo danh muc do Bo Lao dong - Thuong binh
va X4 hoi quy dinh va phu hop véi mot s6 cong viéc co tinh chat dic thu. Thong tu
21/1999/TT-BLDTBXH ngay 11/9/1999 ciing chi quy dinh giéi han trong mét sd
nghé, cong viéc doi hoi nguoi lao dong phai co nhitng nang khiéu riéng nhu dién vién,
nghé truyén thong, van dong vién ning khiéu... va c6 nhimg quy dinh rang budc vé
bao dam stc khoe, diéu kién lao dong, mdi truong gido duc vin hoa.

Hién nay tai Viét Nam, c6 mot bd phan ngudi GVGD duéi 15 tudi. Cho du
cong viéc gia dinh bao gdm nhing hoat dong c6 tinh don gian, khong doi hoi to chat
dic thu hodc tiéu chuan nghé nghiép chuyén moén nhung do méi truong lam viée khép
kin, thoi gian 1am viéc khé xac dinh nén trong twong lai, ciing can phai c6 nhiing quy
dinh cu thé ddi v6i nhém LDGVGD la tré em.

Philippin ciing 13 mot quc gia cd quan tim t&i viée thuc ddy quyén cho lao
dong gitp viéc tré em khi nam 2007, Thuong vién cua nudc nay da thong qua H¢
thong luat co ban vé ngudi GVGD, trong d6 liét ké ca quyén cia lao dong giup viéc
tré em. Pay 1a mot viéc lam nhiéu y nghia, tuy nhién, du luat nay hién van chua dugc
théng qua.
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1.10. Khd nang tiép cén dich vu hé tro, néng cao ning lic

Bén canh nhiing quyén loi khac, nhu cau tiép tuc duoc ning cao trinh do
chuyén mon ciing nhu nhan nhitng su trg gitp xa hoi, dich vu hd tro ctia ngudi GVGD
duge coi 1a nhirng khia canh nhdm nang cao vi thé, vai trd ciing nhu “tiéng néi” cia
nguoi1 GVGD trong xa hoi.

D61 véi viée tao di€u kién, nang cao ndng luc cho ngudi GVGD, mot s6 quoc
gia xay dung nhitng quy dinh vé viéc tao co hoi hoc tap, nang cao trinh do.

B6 Luat lao dong cua Philippin quy dinh vé viée co hdi hoc tap cua nguoi
GVGD nhu sau: “Néu NGV gia dinh dudi 18 tudi, nguoi thué lao dong phai tao co hoi
cho ho hoc tap it nhat 1a cip tiéu hoc. Chi phi ctia viéc hoc tap 1a mot phan tién bdi
thuong cia NGV, trir khi c6 quy dinh nguoc lai”.

B6 Luat Lao dong nam 2012 cua Viét Nam quy dinh nguodi st dung lao dong
phai tao co hdi cho NGV duoc tham gia hoc van hoa, hoc nghé. Tuy nhién, cling con
nhirng diém chua rd rang vé viéc tao co hdi 1a bd tri, sép xép thoi gian dé nguoi
GVGD danh thoi gian dé tham gia hoc tap hay chi tra kinh phi... Ngoai ra, yéu té hoc
nghé ciing chua rd 14 day 1a viéc hoc cac k¥ nang phuc vu cho cong viec GVGD hay
hoc cac nghé khéc.

2. Chinh sach ddi véi lao dong givp viéc gia dinh
2.1. Viin d@é dao tao ky ning cho ngwoi gitip viéc gia dinh

O hau hét cac nudc trén thé gigi, GVGD phan 16n 1a cac cong viéc khong dugce
dao tao bai ban vé k¥ nang. Mot sb6 nudce co chién luge dao tao nghé GVGD mot cach
bai ban nhu Braxin va Nam Phi. Tir nam 2005, Braxin da thiét 1ap chuong trinh c6 su
tham gia ctia Chinh phil nham tap trung ddo tao k¥ ning nghé nghiép va xa hoi dé
nang cao trinh d6 giao duc cta nhitng ngudi GVGP va nang cao kha ning dé ho tham
gia vao céc to chuc cling nhu 14 bao vé quyén con ngudi, sttc khoe va dau tranh chéng
bao lyc voi phu nit va tré em lam GVGD. Con & Nam Phi, mét du 4n dao tao quy mo
16n ¢6 tén goi Dy dn phdt trién ky ning cho LPGVGP da duogc trién khai naim 2008
v6i muc tidu dio tao cho 27.000 LBGVGD trén toan qudc trong 3 nim (ILO, 2010).

O Thaéi Lan, cac trung tim dao tao va tuyén dung duong nhu c6 sy lién két chat
ché giita trung tAm, ngudi st dung lao dong va nguoi LDGVGPD. Hop dong thuong
dugc xac 1ap gitta 3 bén trung tim dio tao va tuyén dung voi ngudi st dung lao dong
va nguoi lao dong véi nhitng diéu khoan vé cong viéc, ngay nghi, lwong, tién an cho
ngudi lao dong, tién ngoai gid va mic phi hoa hdng ngudi lao dong tra cho trung tim
(Vachararutai (Jan) Boontinand, 2010). Nguoi GVGD duoc hudng cic quyén loi
dugc quy dinh trong Luat bao ho lao dong nam 1998 (stra d6i nam 2007).

Tai Viét Nam, van dé dao tao ky da c6 mot ) trung tam dao tao nghé O cac
thanh phd 16n (Ha Noi, thanh phé Ho Chi Minh) dé c¢6 cac chuong trinh dio tao nghé
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gitip viéc bai ban, tuy nhién, ddi twong chi 1 ngudi GVGD di lao dong xuat khau &
mét sd nudc nhu Pai Loan, Malaysia,... (Ngo Thi Ngoc Anh, 2010).

Viéc dao tao k¥ niang nghé nghiép cho dbi twong lao dong gitip viée trong nude
van con boé ngd, mic di nguoi chi st dung lao dong thi cho rang dio tao nghé cho
ngudi GVGD 1a rit quan trong va ho san sang tra muc luong cao hon cho nhitng lao
dong da qua dao tao (Nguyén P6 Anh Tudn, 2012). Tuy nhién, cac trung tdm dao tao
vé nghé GVGD khong du kha ning, khong c6 dung cu dé thuc hanh dé dao tao lugng
lao dong gitp vi¢e tai dia phuong. Trung tdm dao tao va gidi thi¢u viéc lam tinh Phu
Tho duogc giao chi tiéu dao tao 87 (2010) va 110 (2011) hoc vién lam nghé GVGD
nhung ho chi dap tmg duoc 1/3 do khong c6 dung cu dé thuc hanh (Nguyén P& Anh
Tuén, 2012).

Trong mot nghién ctru vé lao dong gitip viée duge thuc hién & 2 thanh phé 16n
1a Ha Noi va thanh phé H6 Chi Minh, ciing chi ¢ 2,8% trong tong s6 600 ngudi tra 10
nguoi da tung duogc dao tao vé nghé GVGD va chi vé1 mot khoa hoe duy nhét. Va cac
k¥ ning dugc ddo tao chu yéu 1a chim soc tré em, k§ ning sir dung céac thiét bi gia
dinh, an toan v¢ sinh thuc phém, van hoa ung xu, ché bién mon an, chim séc nguoi
dm (ILO, B Lao dong Thwong binh va Xa héi, & Gidi, 2011). Tir nhitng danh gia
trén, c6 thé thiy, nguoi GVGD & nude ta con thiéu trinh d6 chuyén mén, k§ ning nghé
nghiép va tinh chuyén nghiép. Mot b phan lao dong gitp viéc ddm nhéan cong viéc
cham séc nguoi 6m tai bénh vién dugc dao tao mot sb k¥ nang cham séc nguoi bénh
do mot sb cong ty chuyén dao tao va cung cdp NGV chim soc bénh nhan tai bénh vién
dam nhan.

2.2. Vai tro cua cdc co s¢ moi gioi viéc lam
O Anh, c6 vin phong huéng dan cho cac lao dong nhip cu dén lam GVGD tai

céc gia dinh. Trén website www.ukba.homeoffice.gov.uk, nhitng huéng dan chi tiét vé
nhimg yéu cau hd so, cac phi tuyén dung, cach xin visa cho dén chi tiét vé& diéu kién an

&, dinh cu va nhimg gi c6 thé mang lai cho gia dinh & qué nha khi lam GVGD tai
Anh... C6 thé thay rang, hd trg vé phap 1y, gidi thiéu viéc 1am va thu tuc hd so cho
ngudi GVGD ¢ Anh rat bai ban va cu thé.

O Viét Nam hién nay, hau hét cac gia dinh van tim NGV qua kénh ngudi quen
biét va ho hang. Theo két qua nghién ciru cia GFCD (2012) chi ¢6 khoang 10-15%
cac chu ho gia dinh tim dugc ngudi GVGD hodc nhitng ngudi lao dong tim duogce viéce
lam théng qua cac co sé méi gidi viéc lam. Mot trong nhirng 1y do co ban khién cho
ngudi st dung lao dong khong tim NGV qua c&c co s¢ nay la do “thudng cung cip
NGV khong ding véi yéu cau va cung cap NGV khong déng tin cdy vé noi xuat than”
(ILO va cdc t6 chire khdc, 2011; Lé Viét Nga, 2006; Ngé Thi Ngoc Anh, 2010). Tuy
nhién, mit vu diém cta cac co s& moi gidi viée 1am 1a nhanh chéng cung ing ngudi
lao dong khién cho mét sé gia chu quyét dinh str dung ngudn cung cap NGV qua trung
tam (ILO va cdc t6 chirc khdc, 2011; Ngé Thi Ngoc Anh, 2010), khac véi trude day,
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gia chu thuong phai chd 2 — 3 thang cac co sé méi c6 thé cung cap NGV cho nhiing ho
gia dinh c¢6 nhu ciu. Sy dap Ung cta cic co so mdi gidi viéc lam ¢ Ha Noi méi chi
dirng lai ¢ viéc cung tng, chwa quan tim dén dao tao nghé va chat luong dich vu, cach
tuyén nguoi lao dong con mang tinh ti phat bai thuc té thi sb luong dén diang ky tim
NGV rat dong, cac co s& khong cung Gmg di theo nhu ciu (Lé Viét Nga, 2006). Nhiéu
co s& moi gidi viée lam thuong (dic biét 14 cia tu nhan) chi dam bao vé sb lugng chir
khong c6 trach nhi¢m vé dich vu ma ho cung cép. Phan 16n, vai tro cia cac co s méi
gidi viée 1am thuong két thuc sau khi cung tmg ngudi GVGD cho nguoi sir dung lao
dong. Cac co s& ndy van chua chi trong dén dao tao k¥ ning cho ngudi lao dong (ILO
va cdc t6 chike khdc, 2011; Ngé Thi Ngoc Anh, 2010).

Trong mdt vai ndm gan day, nim bét duoc nhu cdu vé nguén LDGVGD c6 chat
lwong trong nude, mot sb co s¢ gidi thidu viée lam chu trong viée phat trién va cung
g cho thi truong ngudn nhan luc giup viée c¢é tay nghé. Phuong thirc hoat dong cua
C4C co sO ndy 1a tuyén dung va dao tao nguoi lao dong mot sé ky ning, kién thirc co
ban vé LDGVGD. C6 2 hinh thirc méi gidi viéc lam: (1) gidi thiéu cho céac gia dinh ¢6
nhu cau sir dung lao dong. Moi thoéa thuan vé lao dong do NGV va chu st dung tu thoa
thuan. Luong cia NGV s& do chu sir dung chi tra. Ngudn thu cta cac co so tir phi gidi
thi¢u lao dong ma chu stir dung phai tra. (2) cho thué LBGVGD. Céc co sé s€ dung ra
giao dich va thda thudn véi cha sit dung. Nguoi lao dong véi tu cach 1a nhan vién cua
trung tam s& dén gia dinh chu dé thuc hién hop dong nay. Luong cia NGV s& do cac
co sO chi trd. Nguoi lao dong s€ dugc trung tam thuc hién cac ché d6 BHYT, BHXH
theo dang luat dinh (ILO va cdc 16 chite khdc, 2011). Tuy nhién, sé luong cac co so
nay khong nhiéu va chi & cac thanh phd 16n.

Trong bbi canh thuc té 1a nhu cau cta x3 hoi vé GVGP ngay cang nhiéu trong
khi lgi nhuan tir dich vu cung tmg lao dong 1a dang ké khién cho khong it co s chay
dua theo lgi nhuén, khong dam bao chét luong. Su khong dam bao vé chat lugng va uy
tin trong gi6i thiéu viéc lam ctia cac co so dan dén viéc nguoi str dung lao dong con
hoai nghi va can nhic khi tim NGV qua c4c co sd. Mot sd co s¢ ¢ thanh phé HO Chi
Minh thuc hién cac hoat dong hd tro ddi véi GVGD nhu gidi thiéu viée lam va cac
thoa thuan hop ddng cung tng gitta GVGD va chu sir dung. Véi hinh thire nay, chi sir
dung ky truc tiép v6i dai dién clia cac co so, tra tién luong cho nguoi st dung lao dong
qua cac co s& va ho chi tra lwong cho ngudi lao dong theo thoa thuin (Trung tim hd
trg viéc lam thanh nién Trudng Son). Trong khi d6, mot sé dia phuong ap dung hinh
thire sir dung bang tin dia phuong dé ding tai va tim kiém LDGVGD. Tuy nhién, hinh
thirc nay duoc khuyén céo 1a con rii ro ¢6 khi 1a k& ho cho nhiing ké gian dong vai
nguoi GVGD di xin viéc.

2.3. Tw vin ludt phdp, ky ning, gidi quyét mau thudn trong cujc song
O mét sé nudc trén thé gidi, ngudi LDGVGD dugc tham gia sinh hoat va bao

vé quyeén loi boi to chirc ctia chinh ho véi tén goi 1a Higp hoi nhitng ngudi GVGD
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hodc T6 chirc nhitng ngudi GVGD... Phan 16n nhiing nhu cau bao vé quyén loi cho
ngudi lao dong c6 lién quan dén phap luat ciia nude so tai. Vi vy, néu thiéu phap luat
hodc chinh sach can thiét cho LDGVGD c6 nghia 1a cac t6 chirc nay phai tham gia
hodc bat dau cac chién dich van dong phap 1y. Mang ludi lao dong giup viéc Chau A
dugc thanh lap nam 2004 da co nhitng hoat dong hd tro cac to chire lao dong gitp viéc
trong khu vuc thong qua cac hoat dong trao ddi, hdi thao va dao tao. Tuy nhién, nhiing
hoat dong ctia mang ludi nay médi chi c6 cac hoat dong & mdt nudc nhu Indonéxia,
Philippin, Malayxia va Hong Kong.

O Hong Kong, nhiéu thanh vién cia Hi¢p hoi LDGVGD phan nan rang ho
khong biét 1am thé nao dé tra 16i cho nhiing nguoi chu st dung lao dong khi NGV
dugc yéu cau 1a phai lam viée véi tbe d6 nhanh (GVGD ¢ Hong Kéng thuong 1a giup
viéc theo gidy). Mic du di c6 nhiing giai thich nhung ho van duoc yéu cu 1am céc
cong viéc nhanh nhat c6 thé va dam bao chat lwong néu khong ho s& khong co co hoi
tiép tuc 1am viéc. Giai phap cta phia Hiép hoi Lao dong gitp viéc 1a md cac budi tap
huan dé thuong luong va dam phan v6i ngudi st dung lao dong nham giam ap luc cho
cac thanh vién trong hié¢p hoi (Suguna Papachan, 2009). Vi¢c gido duc va dao tao cho
ngudi GVGD ¢ Hong Kong duogc thuce hién khé chi tiét tir viéc nhimg nhén thirc ban
dau cho dén gido duc cac k¥ ning lao dong, hiéu biét vé& luat lao dong, cong doan,
quyén cta ngudi lao dong, cong udc cua ILO cho dén nhitng van dé vé gidi va lao
dong gitip viéc... Bén canh dé, k¥ ning danh gia vé cac thanh vién ¢ tiém ning lam
lanh dao nhom, k¥ ning tap hudn, xay dung doi ngii lanh dao cép co s6... 1a cac yéu td
can thiét dé hoat dong hoi phat trién. T6 chirc nguoi lao dong gitip viéc (DWO) ¢co sy
két nbi voi Trung tdm hd trg phap 1y dé cung cép tro giup va tu van vé phap 1y cho
ngudi GVGP nham gitp ho tranh nhitng nguy co bi lam dung, nguoc dai.

O Indonesia, ngay 15/2 hang niam 1a “ngay cua nhitng nguoi LDGVGD” (d6 la
ngay twong niém mot nan nhan bi chu su dung lao dong bao hanh thé chat cho dén
chét). Trong nhitng ngay ndy, mang ludi nhitng ngudi LDGVGD va cac nhom gidp
viéc khé cung t6 chirc biéu tinh, nhiéu su kién duoc t6 chirc cong khai va tuyén truyén
qua cac phuong tién truyén thong trong nudc va qudc té nham ning cao nhén thirc cia
nguoi lao dong. Cac budi thao ludn véi cac nha hoach dinh chinh sach vé cai cach
phap 1y ciing dugc to chire (Suguna Papachan, 2009).

O An Do, tai Bang Tamil Nadu c6 Ban Lao ddng ba bén. Dudi cac diéu khoan
ctia ngudi lao dong ndi chung, Chinh phu di thanh l4p ban Lao dong dé cung cép cac
loi ich an ninh xa hdi va phuc lgi xa hdi cho nguoi lao dong chua tham gia t6 chirc
(bao gém ca thai san, giao duc, hon nhan, tai nan thuong tich,...)

O Viét Nam, hoat dong tu van phap luat va chinh sach c6 lién quan cho ngudi
GVGD ciing c6 dugc thuc hién tuy nhién phan 16n 1a khi c6 van dé bat déng va tranh
chép giita lao dong giup viéc va chua st dung vé muc luong va cong viée phai lam...
Uy ban nhan dan (dai dién 1a can bo tu phép) s& thuc hién cong tac hoa giai, tu van cho
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ca nguoi GVGD va nguoi chu st dung trong nhitng truong hop nay. Tuy nhién, mdt
trong nhitng khé khin, bat cap 16n trong cong tac tu van phap luat va chinh sach cho
GVGD ¢ Viét Nam 13 khong c6 thong ké chinh thitc vé LDGVGD, hoic LDGVGD
khong c6 sy quan 1y chinh thirc tir ban nganh nao trong bd may chinh quyén. Nhitng
hd tro tu van luat phap, k¥ ning giai quyét mau thuan trong cudc séng danh cho ngudi
GVGD chua do mdot to chtrc/hiép hoi chinh thire cia LDGVGD nao thyc hién do Viét
Nam chwa thanh 14p hiép hoi/td chire danh cho lao dong giup viéc. Tuy nhién, voi gia
dinh rang co6 to chirc ndy, thi ciing chi co gan Y% trong téng sé 600 mau LDGVGD
dugc hoi cho rang c6 nhu ciu tham gia. Nhitng NGV khéng séng cung va gitip viée &
bénh vién c6 xu hudng dong y tham gia cao hon so véi gitip viée song cling gia dinh
chu do nhitng ngudi séng cung gia dinh chit kho khin hon trong viée thu xép thoi gian
cling nhu trong viéc tu quyét dinh tham gia cac hoat dong xa hdi. Bén canh do, viéc
tham gia vao hiép hoi con gan véi nhitng quy dinh, nhitng yéu cau sinh hoat, kinh phi
hoat dong, gan bo nghé nghiép. .. cling 13 nhitng yéu té can trd sy tham gia caa ho néu
thanh 1ap cac hiép hoi/to chirc cho lao dong gitp viéc (ILO va cdc 16 chire khdc, 2011).

Mot trong nhitng hoat dong hd trg tw phap danh cho ngudi chu sir dung lao
dong ¢ Viét Nam 13 ty ban nhan dan xd/phudng dinh ky cung cip thong tin vé nhiing
d6i twong lao dong gitip viéc lira dao cho cac ho gia dinh kinh doanh trén dia ban dé co
thé tranh gdp rai ro khi c¢6 lao dong gitip viéc dén tim viéc. Tuy vay, md hinh nay ciing
chua dugc nhan rong, hoat dong nay con ghép chung véi hoat dong cac hoat dong
khéc cuia bén nganh cong an.

DPé GVGDP trd thanh mot trong nhitng “viéc 1am dang hoang va bén virng”, mot
trong nhitng diéu can thiét 1a dua cong tac ddo tao va tuyén dung NGV tap trung c6 hé
théng trong cac trung tim. Bén canh d6, nguoi GVGP can duoc hd tro va tu van vé
luat phap va k¥ ning dé giai quyét nhitng mau thuan trong qué trinh 1am viéc. Déi voi
mot s& nudce trong khu vuc va trén thé giéi, Hoi NGV hay T chirc nguoi lao dong
gitip viéc d c6 nhitng hoat dong tich cuc va hiéu qua dé co thé hd tro phap 1y tot nhat
cho lao dong gitp viéc. Pay ciing 14 mot trong nhitng diéu kién dé c6 thé dua
LDGVGD tro thanh “viéc 1am dang hoang” & Viét Nam.

2.4. Quan |y lao dong giup viéc gia dinh va cdc co s¢ moi gioi viéc lam

Quan Iy LDGVGD hién nay 13 mot trong nhiing van dé gip phai rat nhiéu kho
khin. O mét s6 nude trén thé gidi, viée quan 1y nguoi LDGVGD d6i voi nhiing lao
dong nhap cu di duoc thuc hién kha chit chg, tuy nhién, nhitng théng ké cu thé vé sb
luong LDGVGD van duogc st dung voi nhitg con sé “ude tinh” (Elsabe Huysamen,
2011; ILO, 2010; Vachararutai (Jan) Boontinand, 2010).

O Viét Nam hién nay, van dé quan ly LDGVGD dudng nhu van con bo ngd,
khi ma nhu cdu GVGD & cac thanh phd 16n ngay cang ting trong khi chua c6 mot co
quan ban nganh nao chinh thirc quan 1y vé lao dong gitp viéc. O Ha Noi, ddi tuong
GVGD ciing chi dugc quan 1y qua hinh thirc cu tri nhu cac dbi tuong lao dong nhap
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cu khac. Theo quy dinh, “nhiing nguoi lao dong giup viéc & cung gia dinh phai co
trach nhi¢m thyc hién dang ky tam tru tai dia chi cua gia dinh chui; con nhiing nguoi
lao dong giup viéc theo gio thi phai dang ky tam tra tai noi tro”. Nhu vay, ngoai nganh
cong an quan ly ngudi GVGD theo phuong dién cu tru (tuy nhién, chi phu hop véi
LDGVGD di cu tir nong thon ra do thi) thi chua c6 mdt ban nganh nao dam nhéan trach
nhiém quan ly LDGVGD (Ng6 Thi Ngoc Anh, 2010).

Sy thiéu hut trong quan Iy LBGVGD con duoc thé hién & viéc mot sd gia dinh
chu str dung lao dong khong ding ky tam tra, tam ving va dang ky sir dung lao dong.
Két qua nghién ctru cua ILO (2011) chi ra rang, v6i gitp viée sdng cing, co 59,8%
NGV cho biét dugc gia dinh cha dang ky tam trd, 26,3% khong duoc dang ky va 14%
khong biét minh c6 duoc dang ky khong. Diéu dang néi 1a khong c6 su khac biét nhiéu
giira dia ban nghién ctru (H6 Chi Minh - Ha Noi) va tinh chit cong viée (gitp viéc nha
- gitip viée kinh doanh) d6i vé6i cac ty 18 nay (ILO va cdc té chire khdc, 2011). Ciing
theo két qua ctia nghién ctru nay, ty 16 LBDGVGD dugc dang ky st dung lao dong véi
can bo lao dong xa hoi rat it. Theo thong tin tir nguoi lao dong, chi ¢6 2,6% (tng véi 13
truong hop trong mau 500 NGV) duge gia dinh chi diing ky v6i can bo lao dong xa hoi
cua phuong. Theo thong tin tir chu s dung lao dong, chi c6 3,3% NGV (Gng véi 13
truong hop trong mau 393 ngudi sir dung lao dong) duoc ding ky str dung lao dong.

Pé quan Iy LDGVGD tai cac diém dén, cac gia dinh c6 st dung LDGVGP nhét
thiét phai dang ky khai bao tam trii vdi co quan cong an va diang ky st dung lao dong
(gitip viéc sdng cung hay khong sdng cung) v6i co quan chirc ning; nganh lao dong —
xd hoi phdi hop thyc hién cong tac thong ké LDGVGD dinh ky; d6i véi LDGVGD
(cham séc ngudi 6m, bénh...) tai cac co sé kham chita bénh can co6 su phdi hop voi
cac trung tim ddo tao va gidi thiéu viée lam dé duoc cung tng nguoi lao dong dugc
dao tao va dugc quan ly chat ché. Bén canh do, khi chua c6 dugc sy chép hanh tir phia
ngudi st dung lao dong diang ky st dung lao dong thi co thé théng qua to trudng to
dan ph6 dé nam bat sb luong lao dong hién c¢o tai dia ban. Tuy nhién, ddi véi cach thire
quan 1y nay thi c6 thé bi chong chéo, nhét 1a d6i véi nhimng lao dong gitip viéc khong
séng cung, ho co thé nhan giup viéc cho nhiéu hd gia dinh trén cung dia ban hodc &
cac dia ban khac nhau.

Quan Iy LBGVGD tai diém di: I:Ty ban nhan dan, dai dién 1a mot sd ban nganh
nhu tu phap, lao dong thuong binh xa hdi, héi phu nit,. .. can co su phéi hop trong viéc
quan 1y ciing nhu phd bién kién thirc tw van phap lut cho nguoi LDGVGD mét cach
co ban, cO hé théng. Mot s co sé hoat dong trong linh vuc gi61 thi¢u viéc 1am con gap
nhing khé khin, bét cap trong hoat dong tuyén ngudi hodc tuyén truyén nhiing chinh
sach mdi... do ngudi dan con e ngai va “canh giac” véi mo hinh hoat dong cua céc co
s0, boi vay, su dam bao tir chinh quyén céac cip s& gitp cho ngudi dan c6 niém tin va
viéc trién khai cac mo hinh hd trg, bao vé LDGVGD tir phia céac co sé dao tao va gioi
thiéu viéc 1am cting hi¢u qua hon.
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Quan 1y don vi gidi thiéu viéc lam va dao tao ki nang GVGD: Nghién clru va

phat trién mo hinh cac trung tdm/doanh nghiép dao tao va gioi thi¢u vi¢c lam cho
LDGVGD theo mé hinh don vi quan 1y thuc hién cac giao dich, thoa thuan hop dff)ng
voi cha st dung lao dong. Nguoi LDGVGD véi tu cach 1a nhan vién ctua cac don vi
nay thuc hién hop dong lao dong va duoc hudng lrong ciing nhu cac ché do bao hiém
do don vi cung tng chi tra. M6 hinh nay dugc thuc hién va nhan rong cé thé vira dam
bao cong tac thdng ké, quan 1y va vira dam béao viéc thuc hién quyén cua ngudi lao
dong, nguoi st dung lao dong theo nhiing quy dinh hién hanh ctia Bo luat Lao dong
stra d0i 2012.

Viéc thanh lap va hoat dong ctia Hoi nhitng ngudi GVGPD c6 thé mang dén mot
moi truong sinh hoat cho nhimg ngudi lao dong giup viée. NGV c6 thé chia sé, hoc
hoi nhirng kinh nghiém, k¥ ning nghé nghiép ciing nhu duoc hd trg tu van luit phap,
nhan thirc vé nghé GVGD hay thi truong lao dong gitp viée... Thong qua hoat dong
ctia hoi, cac ban nganh doan thé ciing c6 thé ndm bit, tuyén truyén tu tudng, duong 16i
hay thuc hién nhiing hoat dong bao vé quyén loi ctia ngudi lao dong.
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PHAN II1. TINH HINH VE LAO PONG GIUP VIEC GIA PINH
TAI VIET NAM VA NHUNG VAN PE CAN QUAN TAM

Trong nhirng nim gan ddy, nhu cau sit dung LDGVGD ting nhanh, dic biét 1a
& cac thanh phd 16n. Do chua c6 su quan 1y cling nhu chua c6 sy hd trg phap 1y chinh
thirc nén ciling nay sinh mot sd van dé mau thudn giita gia dinh chu sir dung va ngudi
GVGD. Nhiéu bai bao vé NGV, vé nghé gitip viéc va mbi quan hé gitta NGV va gia
dinh chu nha di duoc ding tai kha nhiéu trén cac bao voi rat nhiéu ndi dung khac
nhau: gitip viéc khan hiém, gitp viéc ¢ tinh cam véi ong chil, giup viéc bi dbi xur té
bac hay gan day nhét 1 nhiing lo ling vé tiéng Ha Noi gbc s& bi mat khi ma nguoi
trong nom va day dd cho tré em Ha Noi 1a nhitng NGV tir rat nhiéu mién qué khéc
nhau. C6 nhiéu nghién ctru vé GVGD/vé ngudi GVGD & cic nude chau A, chau Phi —
noi c6 nguodn di cu 1am GVGD nhiéu hon cac khu vuc khac. Tuy nhién, nhimng nghién
ctru vé nghé GVGD & Viét Nam thi chua ¢ nhiéu va dbi tuong thuong dé cap dén lao
dong giup viéc 1a phy nit (ILO va cdc t6 chirc khdc, 2011; Mai Huy Bich, 2004;
Eleonore Kofman, Helen Crowley, Nirmal Puwar, & Raghuram, 2004; Lucita Lazo,
1996) va lao dong gitip viéc 1a tré em (Pdng Bich Thiy, 2001; Nguyén Thi Vin Anh,
2000; Save the Children Sweden & Khoa Tam ly hoc (Truong Pai hoc KHXH va NV
0G), 2000; Trdan Thi Minh Pirc, 2000). Cac nghién ctru vé GVGD ¢ Viét Nam hién
nay thuong dé cap dén doi tugng chinh 1a ngudi GVGPD (co thé 1a tré em hodc phu
nit); chu hd thué nguoi GVGD madi dugce dé cap 0 mot vai nghién ctru va chi dung lai
& mot sd khai quat nhu quy mé ho gia dinh, tim tu nguyén vong cua gia dinh vé
NGV... (ILO va cac t6 chirc khdc, 2011; Lé Viet Nga, 2006, Ngo Thi Ngoc Anh,
2010).

Vé phwong phap: Cac nghién ctru vé GVGD thudng str dung cac phuong phap
x4 hoi hoc 14 phén tich tai liéu thir cp va phong van sau/thao luan nhom, 13y ¥ kién
chuyén gia hoic diéu tra dinh lugng.

Vé néi dung: Cac nghién ctru vé GVGD thuong dé cap dén rat nhiéu noi dung
nhu van dé gigi trong co cdu LDGVGD, xuit than ctia ngudi GVGD, quyén ciia nguoi
GVGD va cic ché do phiic loi xa hoi, didu kién lam viéc va diéu kién sinh hoat, mong
mudn - nguyén vong ciia ngudi GVGD, mong mudn cta ngudi sit dung lao dong vé
cac pham chat, diac diém NGV; thuc trang vé quan Iy LDGVGD, van dé bao luc va
lam dung, an toan lao dong... C6 rat nhiéu noi dung vé LBDGVGD dugc céc nghién
clru d& cap toi trong khoang 15 nam trd lai day. Tuy nhién, dé c6 thé co nhiing nét
phac hoa chung nhat vé nhitng nghién ciru LDGVGD trong va ngoai nudc, ching toi
dé cap dén mot sd ndi dung chinh vé LBGVGD gém: Van dé gidi va dac diém
LDGVGD, cac quyén cia NGV (ky hop dong, BHYT, BHXH, ngiy nghi, thoi gian
lam viéc,...), va van dé bao lyc va lam dung NGV.
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1. Co ciu gi6i trong lao dong gitip viéc gia dinh va dic diém LDGVGD

Hién nay, s6 liéu vé lao dong gitip viéc thudng khé duoc thu thap chinh xac
trong d6i nhu cac nganh nghé khac. Theo wée tinh cua ILO, dbi voi cac nudc dang
phat trién thi ty trong lao dong gitp viéc trong co cdu nganh nghé chiém khoang 4 —
10% con d6i véi cac nude phat trién tir 1 - 2,5% (ILO, 2010). Ciing theo udc tinh cta
ILO, phu nir chiém téi 87% trong tong sé ngudi LDGVGD trén toan thé gii. O Chau
M7 La-tinh va viing bién Caribe thi ty 1& nay téi 92%, trong khi d6 & Chau A 13 82%,
Chau Phi 12 73% va Trung Dong 1a 64%, trong 6 & mot s6 nudc lao dong 13 tré em
gai ciing chiém ty 1& khong nho (Simonovsky & Y.M.Luebker, 2011). Chiam séc tré em
va lam cong viéc nha thi chu yéu do phu nir dam nhiém trong khi dé cac coéng viée
phuc vu thi cha yéu 13 nam gi6i va lau don nha cira thi ca nam va nit cing tham gia.

O mét s6 nuée, LBDGVGD dugc coi 1a cong viée thap hén va thuong chi cé
nhing nguoi sdng & noéng thén va cé trinh d6 hoc van thap lam cong viée nay (Tersia
S. Wessels, 2006). Do nhitng quan niém vé nghé GVGD chi danh cho ngudi nong thon
va ¢6 hoc van thap nén nguoi dan séng & thanh thi khong c6 mong mudn 1am cong
viéc nay va hoc van thap va k¥ nang giao tiép han ché 1a nhitng diém kha dic trung
ciia phan 16n NGV (Wang Zhuging, 2009).Trong khi d6, & Pai Loan, phan 16n
LDGVGD la nguoi nudc ngoai, ho dén tir cac nude kém phat trién hon nhu Philippin,
Viét Nam, va mot s6 nudc Nam A (Shu-Ju Ada Cheng, 2004).

O Thai Lan, hién ciing chua c6 sb liéu thong ké vé s6 luong ngudi Thai lam
cong viec GVGD, dic biét 1a nhiing nguoi 1am viée ¢ trong cac hd gia dinh. Tu ndm
2001, Chuong trinh chéng phan biét ddi xur lao dong tré em cua ILO (ILO-IPEC) da
dua ra ban danh gia nhanh vé tinh hinh tré em lam GVGP ¢ Théi Lan. Trong nghién
clru nay ¢ 115 tré em do tudi 12 — 17 dang 1am GVGPD ¢ Bang-kok va phan 16n 1a tré
em gai va dén tir mién Pong Béc ciia Thai Lan. Trong mot nghién ciru vé tré em 1am
GVGD ¢ Thai Lan cho thiy, thoi gian 1am viéc thudng trén 8 gid mot ngay va phan
16n khong c6 ngay nghi mic du hau hét tré em khi duoc hoi déu khong cho rang céng
viéc minh dang dam nhiém la khé khan va VAt va. Tuy nhién, lyc lugng lao dong tré
em GVGD 6 Thai Lan hién nay gidm so véi nhitng nam 2000, do cac nd luc cua Chinh
phu nham tao cho tré em nhiing co hoi viéc lam hép dan hon hoic hudng dén hoc tap dé
dat duoc bang cap cao hon. Bén canh d6, lao dong nhap cu tir Myanmar, Lao, Campuchia
(52.685 nguweoi nam 2003 ting lén 129.267 ngwoi nam 2009) ciing 1a mot trong nhitng yéu
t6 co ban dan dén ty 18 tré em & Thai Lan tham gia lao dong gitp viéc ngdy cang giam
(Vachararutai (Jan) Boontinand, 2010). Trong nghién ctru ciia Vién Nghién ctru xa hdi
clia trudng Dai hoc Chulalongkom nam 2008, chil yéu nguoi LDGVGD 1a phu nir va chi
yéu c6 trinh d hoc van béc tiéu hoc. Piéu dang néi 1 trong mau nghién ctru c6 4,8%
nguoi GVGD cé trinh d6 cao déng va 3,9% co trinh d6 dai hoc.

O Viét Nam, chua c6 mot thong ké quy mé toan qudc vé ty 16 tham gia GVGD
nhung cac nghién ciru thudng chi dé cap dén hai doi tugng chinh 1a tré em va phy nif.
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Theo két qua nghién ciru ciia ILO va GFCD cho biét: NGV chu yéu 1a phu nir
(98,7%). Nhitng phu nit nay c6 gia canh khé khan, dong con, cha me gia yéu, bénh tat,
nghé nghiép 6n dinh, trinh d6 hoc van thip; mot sb phu nit 16n tudi khong cé chdng,
goa, ly than, ly hoén (chiém t6i 20,7%)... (Ngé Thi Ngoc Anh, 2009). Ban than
NGVGD di 1am d¢ giai quyét kho khin trong cudc song gia dinh, ho khong luong hét
dugc nhitng phuc tap trong cong viée, khong cé sy hiéu biét vé phap luat, vin hoa,
cling nhu mot sb k¥ ning co ban trong cong viéc.

Phén 16n tré di 1am GVGD cho céc gia dinh ¢ Ha Noi déu xuat thin trong cic
gia dinh ngheo, nhiéu em c6 hoan canh éo le (bé hodc me mét sém, bd me ly than hoac
bénh tat...) (Nguyén Thi Vin Anh, 2000; Tran Thi Minh Pirc, 2000). Tré em
LDGVGD chu yéu xuét than tir nong thon va trong mot nghién ctiru cu thé thi c6 téi
80% cac em 1am cong viéc nay c6 cha me 1am nghé nong; con lai 13 1am cong nhén,
ndi trg hodc budn ban nho (Chu Manh Hung, 2005, Pang Bich Thuy, 2001; Save the
Children Sweden & Khoa Tam Iy hoc (Truong Dai hoc KHXH va NV QG), 2000,
Eleonore Kofmanand others, 2004; Mywage.co.za, 2012).Trong cac nghién ctru vé lao
dong gitip viéc tré em ¢ Viét Nam, phan 16n tré em di lam giup viéc do diéu kién gia
dinh kho khan vé kinh té, mot sé do chan hoc, hoc kém hay mdt s6 14 t0 mod mudn tim
hiéu vé cudc sdng & cac thanh phd 16n.

Nam gidi 1am GVGD chii yéu tham gia vao cac cong viéc kinh doanh/dich vu
cho gia dinh hoidc 13i xe va mot phan khong nho trong s6 nam gisi di 1am GVGP la
dam nhiém cong vi¢c cham soc nguoi dm tai bénh vién cho céc gia dinh c6 nhu ciu
thué (ILO va céc t6 chtrc khac, 2011).

Xét theo quan diém gidi, sy khac biét gidi trong su tham gia vao cong viéc
GVGD con co tac dong tidu cuc dén “Iy tuong binh dang gii”. Theo d6, su hién dién
ctia phu nit 1dam GVGD cang nhdn manh rang chi ¢6 phu nit méi 1a ngudi chiu trach
nhiém lam cong viéc nha. Hon nita, sy chip nhan thué NGV ciing déng nghia voi viée
dan 6ng trong gia dinh khong lam hodc it lam viéc nha va nguodi vo khong doi héi su
chia sé cong viéc nha tir phia nguoi chong (Lé Viét Nga, 2006; Mai Huy Bich, 2004).

2. Quyén ciia lao ddng givp viéc gia dinh

Ngay 12/6/2011, mang lu6i nghién ctru vé quyén ctia ngudi GVGP chinh thic
hoat dong (The Research Network for Domestic Worker Rights) voi muc dich phat
trién huéng dan dé phé chuan va thuc hién Cong wdc cua Hoi nghi Lao dong Qudc té
(ILC). Bén canh d6, mang ludi nay ciing c6 cac ké hoach cu thé dé dam bao quyén cua
nguoi lao dong.

Trong béo cdo so sanh vé nghién ciru truong hop ngudi GVGD ¢ Nam Phi,
Huysamen nhan dinh rang cong viéc GVGD ¢ mot s6 nude thudng khong chinh thire va
khong duoc cong nhan bang van ban (Elsabe Huysamen, 2011). Cac van d lién quan dén
cong viéc GVGD khong dugc giai quyét theo cac quy dinh ciia phap luat va diéu nay dan
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dén nhiéu nguoi GVGD dé bi ton thuong boi su dbi xtr khéng cong bang, bi lam dung va
nhitng diéu kién 1am viéc khong phut hgp véi mo hinh viée 1am bén viing ciia ILO.

Tai Viét Nam, B6 luat Lao dong sura ddi 2012 gé cap dén mot sb noi dung vé
quyén va nghia vu cta ngudi LDGVGD. Trong d6, quyén duoc ky két lao dong bang
vian ban 1a mot trong nhimg diéu thiét yéu, bai su rang budc ciing nhu dam bao loi ich,
quyén lgi cua nguoi lao dong s€ dugc thuc thi néu viéc ky két bﬁng van ban duoc thuc
hién mot cach chat chd. Bo luat Lao dong 1994 chip nhan hop dong bang miéng, va
thuc t& hién nay van c6 dén 91,5% hop ddng giita gia chii va NGV 13 hop dong thoa
thuan bang miéng (GFCD, 2012). Trong ndi dung thoa thuin, quyén lgi cia NGV it
duoc dé cap hoac dé cap nhung khong thuc hién dung nhu thoa thuan (VD: thoi gian
1am viéc, ngay nghi, tién luong, thu lao thém gid/thém viéc...). Nhu vay, khong c6 hop
d6ng bang vin ban nén NGV dé bi lam dung, khi xay ra tranh chap khong c6 cin ct dé
bao vé quyén loi cho ca hai bén. Dé giai quyét van dé nay, Bo luat Lao dong 2012 da
quy dinh phai c¢6 hop dong vin ban, tuy nhién thuc té ca NGV va gia chi déu chua
thiy duoc loi ich cua viée ky hop déng va khong mudn bi rang budc vé mit phap 1y
véi nhau nén viée thuc hién quy dinh nay khong dé.

Tir viéc thiéu nhitng thoa thuan vé mit phép 1y, cung v6i dic thu nghé nghiép;
cac cong viéc trong gia dinh 13 nhimg cong viéc khong tén va dién ra bat ctr khoang
thoi gian ndo trong ngay dan dén mot sd bat cap khac nhu thoi gian lam viéc cia NGV
kéo dai, trién mién, kho phan dinh véi thoi gian nghi ngoi, dé bi lam dung, c6 dén
61,1% NGV lam hon 8 tiéng/ngay, trong d6 c6 35% NGV lam trén 12 tiéng/ngay.

V6i ngay nghi cia NGV, thuc té hau hét NGV déu c6 thé duoc thu xép cong viée
dé vé qué khi c6 nhu cau ca nhan va gia dinh; chinh sy khong 16 rang nay ciing dan dén su
x40 tron, kho khan cho gia chu gilta cong viéc va cham soc gia dinh khi NGV thuong
xuyén vé lo viéc nha. Va ciing do dic thu nghé nghiép, nhitng ngay nghi thir bay, chu
nhat, nghi 18... lai 13 ngay can NGV thi cac thanh vién gia dinh méi ¢6 thoi gian nghi
ngoi, vui choi, giai tri, nén ciing rat khé ap dung chung quy dinh vé ngay nghi cho NGV
gidng nhu nhitng ngudi lao dong khéac; nén ching d¢ NGV va gia chu ty thoa thuan véi
nhau cho phil hop ca 2 bén, nhung van nén quy dinh sé ngay nghi cho NGV.

Mot trong nhitng quyén ctia ngudi lao dong 1a duge dong BHYT, BHXH, tuy
nhién thuc t& chi c6 2% va 0,83% trong 599 NGV dugc gia chi mua cho BHYT va
BHXH (ILO, 2011). Viéc dong BHXH, BHYT, ciing nhur cac khodn hd trg khiac nhu
thé dién thoai, quﬁn 4o, dd dung ca nhan, tién di lai, qua cap,... hoan toan phu thudc
vao su hdo tam cua gia chu. B luat Lao dong 2012 quy dinh gia chu phai tra thém
khoan tién mua BHYT, BHXH dé NGV ty mua. Pay ciing 1a mét trong nhimng yéu t6
quan trong d¢ NGV lya chon gan bo lau hon véi cong viéc cia minh.

3. Van @@ bao lwe va lam dung d6i véi lao dong giup viéc gia dinh

Vi nhitng ddc thu ctua cong viéc GVGD, diéu kién moi truong lam viéc khép

kin trong mot gia dinh, it c6 su giao du voi bén ngoai,... nén ban than NGV dé phai

dbi mat véi cac nguy co nhu bi méng churi, danh dap, de doa, bi lam dung stic lao
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dong, lam dung tinh dyc... tir chinh cac thanh vién trong gia dinh chud. Trong mot
nghién ctru vé lao dong gitp viéc ciia Thai Lan (2010), hau hét nhiing ngudi GVGD
nhap cu dugc hoi déu cho rﬁng ho tirng gap mdt trong nhiing hanh vi bao lyc va lam
dung béi chii sir dung lao dong. Hon mdt nira trong s6 115 ngudi duge hoi cho rang ho
bi quat mang, 1/3 cho biét ho bi chiri béi hodc bi de doa. Bao cao cta ILO cho thiy,
nhimg LDGVGD cang tré cang c6 xu hudéng bi bao luc va lam dung nhiéu hon
(Vachararutai (Jan) Boontinand, 2010). Piéu dang néi 1 nhitng LDGVGBD nhap cu ¢o
nguy co bi bao luc va bi lam dung cao hon so voi nhitng nguoi lao dong gitp viéc ban
dia — dic biét trong van dé tién lwong va lam viéc ngoai gio.

O Viét Nam, mot sb truong hop LDGVGD bi danh dap, ngugc dai sudt mot
thoi gian dai nhung cic co quan chitrc ning khong hé hay biét dé c6 cac bién phap can
thiép cho dén khi bao chi dua tin (ILO va cdc t6 chirc khdc, 2011). Bén canh d6, viéc
tiép can voi cac truong hop GVGD bi bao luc hodc lam dung con kho khédn do 1a van
dé nhay cam trong quan hé giita chii sir dung lao dong va NGV. O hai thanh phd 16n 1a
Ha Noi va thanh phd H6 Chi Minh, hanh vi bao luc phd bién nhat véi NGV 1a “mang
chti”. Pai da s6 cac hanh vi bao luc véi NGV déu do chil gay ra. Tinh trang nay xay
ra nhiéu hon véi nhitng ngudi c6 trinh d6 hoc van thip hon va véi nhom gitp viée
kinh doanh. Nir gi61 c6 nhiéu nguy co hon trong vi¢c bi “cam tiép xuc”, “de doa” con
nam gidi ¢6 nhiéu nguy co hon trong viéc “Bi giit cac gidy to tiiy than”. V& nguy co bi
quay rdi tinh dyc, & mirc 46 nhe d6 1a nhitng 10i tan tinh/ tring hoa, 15i 1& tho tuc, phan
van hoa, 101 kich duc, hay cho xem tranh anh khiéu dam. O mirc d6 nang hon, do la bi
dung cham vao nhitng bd phan nhay cam, bi dé nghi quan h¢ tinh duc va bi ép quan hé
tinh duc. Hanh vi quiy réi tinh duc pho bién nhat ddi vdi NGV 1a bi nghe nhiing 10i
tan tinh trang hoa (5,6%). Nam gidi ¢6 xu hudng bi nghe nhirng 161 1€ thd tuc, phan
van héa nhiéu hon nit gig1. Con nir gidi ¢6 nguy co bi dung cham vao nhitng by phan
nhay cam, bi dé nghi quan hé tinh duc va bi ép quan hé tinh duc nhiéu hon(ILO va cac
16 chirc khdc, 2011).

NGV phai doi mat voi nhiéu rui ro:

- 20,2% NGV bj mdng chii;

2,4% NGV bi danh ddp/tat, day nga;
0,8% NGV bj de doa/ddp pha do dung cd nhén;

- 7.8% NGV bi giir gidy to tity thén;
4% NGV bi cam tiép xiic;

- 1,8 NGV bi gitt luong;
2% NGV khéng dwoc cho vé tham nha;

- 16% NGV gap nguy co bi lam dung tinh duc

(Theo nghién ciru ciia ILO, 2011 tai Ha Ngi va tp. Ho Chi Minh
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4. Mgt so van dé can tiép tuc nghién ctru ve gitp viéc gia dinh

Quyén ctia NGV: mic du trong Luat Lao dong stra doi c¢6 quy dinh rd rang vé
quyén va nghia vu cua ngudi st dung lao dong va LDGVGD nhung sy hiéu biét cua
ngudi dan, ngudi lao dong, ngudi st dung lao dong con nhiéu han ché. Hon nita, sy
thiéu hiéu biét vé khung phap 1y khién cho cac lao dong giup viéc khong duoc bao vé
mot cach chat ché.

Vé sb gio 1am viée cia LDGVGD, trong cac nghién ctru déu c6 chung két qua
cao hon so véi quy dinh cta Luit Lao dong. Can c6 nhitng nghién ctru tong thé ddi véi
cac nhom cong viec GVGD dé dé xuét giai phap va ché tai nham bao vé quyén loi cho
nguoi lao dong gitp viéc.

Vé thyc trang quan ly LDGVGD, chua c6 nhiéu nghién ctru dé cap dén thuc
trang quan ly LDGVGD. Pay 1a mot “khoang trong” trong nghién ctru vé GVGP noi
riéng cling nhu trong coéng tac quan 1y nha nudc ndi chung. Dé nghé GVGD c6 thé
dugc cong nhan 1a mot nghé chinh thie, voi tinh “bén vimg” thi viéc quan ly
LDGVGD phai duoc thuc hién tir cap co s dén cac cip bo nganh.

Can tiép tyc c6 nhitng nghién ctru sau vé van dé bao luc va lam dung cia nguoi
sit dung lao dong ddi véi LDGVGD nham nang cao hiéu biét ciing nhu kha ning
phong vé ciia NGV. Bén canh d6, tranh tinh trang dén khi cac cap ban nganh duoc biét
thi cac vu lam dung, nguoc dai déu & mutrc do nghiém trong.

Can tiép tuc nghién ciru vé tré em GVGD dé c6 cac bién phap can thiép nham
giam thiéu tinh trang tré em tham gia GVGD ndi chung va giam thiéu tinh trang tré em
GVGD bi nguge dai, lam dung.

Trong nhiing nghién ciru tiép theo vé GVGD, can c6 nhimng nghién ciru sau hon
vé nhu ciu ddo tao viéc lam ctia xd hoi (tr phia NGV, phia nguoi st dung giup
viéc...); Mac du Chinh phu da ban hanh cac Nghi dinh quy dinh diéu kién, thu tuc
thanh lap va hoat dong cua td chirc gidi1 thiéu viéc lam. Cac nghién cliru tiép theo can
1am rd hon vé vai trd va trach nhiém cia cac co quan quan ly nha nudc ddi voi cac
trung tam gidi thiéu viéc lam, dac biét hoat dong li€n quan dén LBDGVGD; Tim hiéu
vé nhu cau trg giup phap 1y va tham gia vao hiép hoi/ to chirc cia nhitng ngudi GVGD
cling nhu quan diém cua chu st dung lao dong va cac nha hoach dinh chinh sach dé c6
nhitng co s¢ khoa hoc va khach quan trong vi¢c thanh 1ap Hiép hdi nguoi LDGVGD
Viét Nam.
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PHAN IV. KET LUAN VA KHUYEN NGHI

Két luin:
Qua trinh ra soat cac van ban, tai li¢u vé GVGD cho thay cac van dé sau:

1. Sw thiéu ving khung phdp ly hoic khung phdp Iy hién cé chwa dit manh dé giGp
vigc gia dinh vdn hanh trong hé thong vin ban phap ludt ciia cdc quéc gia

LDGVGD chua phai 1a ddi twong diéu chinh trong phap luat vé lao dong tai
mot sd quéc gia nhu Trung Quéc, Nhat Ban, Han Quéc. Tai mot sé nuée khac nhu Pai
Loan, Philippin, LBGVGPD duoc diéu chinh trong lut vé lao dong viéc lam nhung lai
bi loai trir khoi mét sé quy dinh nhu gid lam viée, ngay nghi, nghi thai san.

Viéc xay dung cac dao luat riéng danh cho ngudi GVGD nhu tai Nam Phi hoac
bang New York (M) 1a nhitng dién hinh tich cuc dang ghi nhan vi dic thu cong viée
cua nhom lao dong nay c6 su khac biét voi cac lao dong khac nén viéc c6 quy dinh
riéng s€ phu hop va c6 tinh kha thi hon.

Tuy nhién, tai mot s6 noi nhu Hong Kong, Malaysia nhitng quy dinh vé nguoi
GVGD chua quan tam toi khia canh bao dam nhiing quyén loi chinh dang cua nguoi
lao dong nhu budc nguoi GVGD phai séng chung véi nguoi thué (Hong Kong) hay
nguoi lao dong nhap cu & Malaysia phai nop tién dit coc va néu khi két thuc hop dong
ma ho khong rdi khoi dat nude nay thi ngudi thué lai mat sb tién dat coc d6. Biéu nay
1am nay sinh nguy co nguoi thué lao dong tim cach gitr chan ngudi lao dong dé tranh
truong hop ho bo trén, kho quan 1y.

Bén canh d6, vin dé dam bao quyén lgi lién quan toi gidi tinh cia NGV chua
dugc quan tam. SO lugng nguoi GVGP 14 phu nit chiém s6 dong, tuy nhién, viéc xay
dung céac chinh sach, quy dinh riéng cho nhém ddi trong nay chua duoc bat cir mot
vin ban nao dé cap ti. Pong thoi, quy dinh chung vé nghi thai san chua dugc ap dung
cho nhém dbi tuong nay & mot sd qudc gia.

2. Chuwa c6 hé thong div liéu vé ngwoi gitp vigc gia dinh

Khong c6 sb lidu vé& ngudi GVGD 1a van dé twong d6i phd bién cua cac quic gia.
Diéu nay 1a boi hién khong cé co quan quan Iy nguoi GVGD hodc co quan quan 1y lao
dong. Ngay tai Viét Nam, viéc dang ky tam tra cho nguoi GVGD song cung ho - gia
dinh gia chu ciling chua duogc cac ho gia dinh thuc hién day da, nghiém tdc. Thuc trang
nay dan téi nhitng kho khin cho céng tac quan Iy NGV ciing nhu trong viée diéu tra,
nghién ctru nham hoach dinh chinh sach bao vé quyén loi cho ca hai phia: nguoi lao
dong va nguoi st dung lao dong.

3. Nghién ciru vé givp viéc gia dinh dd cé nhung chwa toan dién

Hién nghién ctru vé GVGD tai cac qudc gia trong dbi da dang. Tuy nhién, méi
chi tdp trung cho nhiing nd1 dung nhu quan ni¢m vé nghé GVGD, thyc trang cudc
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song va diéu kién 1am viéc... Do vay, can tiép tuc c6 nhimg nghién ciru sau vé van dé
bao lyc va sy lam dung ctia ngudi sir dung lao dong ddi v6i LDGVGD nhim nang cao
hiéu biét ciing nhu kha ning phong vé cuia NGV. Cung d6 13 hoat dong dé co quan
chtrc ning hoidc cac to chirc phi chinh phu quan tdm, hd tro cho ngudi lao déng duoc
an toan trong lao dong va cudc sdng; biét tim kiém sy hd tro khi c6 van dé, tranh tinh
trang dén khi cac ban nganh duogc biét thi cac vu lam dung, nguoc dai déu & muc do
nghiém trong.

4. Chura c6 té chivc hé tro ngwoi gitip viéc gia dinh tai Viét Nam

DPbi voi mot s nude trong khu vuc va trén thé gigi, Héi NGV hay Té chire
ngudi lao dong gitup viée da co nhirng hoat dong tich cuc va hiéu qua dé c6 thé hd tro
phap 1y tot nhét cho lao dong giup viéc. Pay ciing 1a mot trong nhitng diéu kién dé co
thé dua LDGVGD tré thanh “viéc 1am dang hoang” trén thé gioi.

Tai Viét Nam, mac du B0 ludt Lao dong nam 2012 da dua mot sb quy dinh vé
quyén loi va nghia vu cua lao dong giup viéc ciing nhu cta chu st dung lao dong,
nhung phan 16n ngudi LBDGVGP con chua dugc tiép can vai hé thong phap luat; thém
nita 1a do trinh d6 hoc van thép, va k¥ niang 1am viéc ctia NGV van con han ché... Céc
kénh gidi thiéu, két ndi va dic biét 1a viéc theo ddi, hd tro nguoi thué cling nhu nguoi
GVGD sau khi ky két hop dong chua co. Vi tinh chat lam viéc nho 1, doc 1ap trong
cac ho gia dinh, NGV chua c6 t6 chic nhu Cong doan hoic nghiép doan dé bao vé
quyén loi cho minh, nguyén vong, dé nghi ctia ho chua duoc ghi nhan hodc phan anh
dang thuc té. Do vay, nhiéu khi ho 1a nguoi lao dong thuc sy, nhung quyén loi tdi
thiéu vé cham soc strc khoe, thoi gian nghi phép, tién luong... lai khéng duoc dé cap
tGi trong bat ctr vin ban phap luét ndo.

Khuyén nghi:

1. Xdy dwng vin ban quy pham phdp luit hwéng dén thwe hién Muc 5 trong Bé ludt
Lao dong 2012

Vé trach nhiém hudng dan chi tiét cac quy dinh vé lao dong 1a nguoi GVGD,
cho du theo quy dinh tai Diéu 242 B6 luat Lao dong thi Chinh phu, co quan c6 tham
quyén chi duoc quy dinh chi tiét, huéng dan cac diéu, khoan dugc giao trong Bo luat.
Nhung céc quy dinh vé& quyén va nghia vu ciia nguoi lao dong va ngudi sir dung lao
dong trong quan hé lao dong tai Bo luat nay, dac biét la tai Muc 5. Chuong XI vé
LDGVGD thi lai khong giao cho Chinh phil hay co quan c6 thim quyén hudng dan vé
GVGD. Nhu vay can ctr dé c6 thé ban hanh mot Nghi dinh hodc Thong tu quy dinh chi
tiét vé LDGVGD la chua day du.

Tuy nhién, trong thuc té viéc quy dinh chi tiét cac diéu, khoan tai Muyc 5.
Chuong XI can duogc xdy dung thanh MUC RIENG trong Nghi dinh quy dinh chi tiét
va hudng din thi hanh Bo luat Lao dong 2012: vé cac ndi dung nhu hop dong lao
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dong, tién luong; thoi gio lam viée, thoi gid nghi ngoi va an toan lao dong, v¢ sinh lao
dong; tranh chap lao dong.

Cu thé 1a:
- V& giai thich thuat ngit: can giai thich cac khai niém vé khong lién quan dén
hop dong thwong mai va khoan viéc.

- V& hinh thtrc hop dong lao dong: khong 4p dung hinh thirc giao két hop dong
lao d6ng bang 1di n6i khi giup viée tam thoi co thoi han 03 thang.

- V& chi thé ky hop dong lao dong: xac dinh rd trong ho gia dinh thi ngudi nao
c6 tham quyén ky hop ddong lao dong va chiu trach nhiém quan ly, diéu hanh nguoi
GVGD.

- Vé thoi gian thir viée: quy dinh rd thoi gian thir viéc khong qua 06 ngay lam viéc.

- Vé mirc lwong t6i thiéu: nghién ctru dé van dung cac quy dinh vé muc luong
t6i thiéu hién hanh cho ngudi GVGD.

- Vé thoi gio 1am viée, thoi gio nghi ngoi: cAn nghién ctru va huéng dan cu thé
thoi gio lam vige, thoi gio nghi ngoi cia LBGVGD.

- V& nghi thai san d6i véi GVGD 1 nir: nghién ctru, hudng dan cac quy dinh vé
viéc nghi thai san déi véi nhom ddi twong nay phu hop voi dic thu cta cong viée.

- V& LDGVGD tré em: ban hanh riéng hodc bd sung, 16ng ghép nodi dung quy
dinh vé LDGVGD 1a tré em vé do tudi, thoi gian lam viéc, loai hinh cong viéc trong
cac quy dinh hién hanh vé lao dong tré em.

- Van d& xay dung Nghiép doan cho ngudi GVGD: quan tim, nghién ctu t6i
viéc xay dung to chic dai dién, bao vé quyén lgi nhu hinh thirc Nghi¢p doan cho
nguoi GVGD.

- Vé quan 1y Nha nuéc dbi véi lao dong 1a ngudi GVGD: quy dinh cu thé trach
nhiém cua hd gia dinh, ¢4 nhan st dung LDGVGD trong viéc bao cdo co quan co tham
quyén vé viéc str dung lao dong gitip viée; co quan nao & dia phuong co tham quyén trong
viéc quan ly LDGVGD.

2. Xdy dwng cdc chinh sach nham chinh thivc nghé giip viéc gia dinh

- Pho bién, ning cao chit lwong, mé rong cac loai hinh dio tao k¥ ning nghé
GVGD cua cic co so cong lap ciing nhu tu nhan. C6 chinh sach wu tién ddi véi cac
trung tam dao tao, gidi thiéu viéc lam cho nguoi GVGD co uy tin.

- Nghién ciru dé x4y dung tiéu chuan nghé GVGD, ap dung thir nghiém va tién hanh
cac hoat dong van dong chinh sach dé co quan quan ly vé lao dong - viéc 1am bao hanh bo
tiéu chuan nghé GVGD.
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3. Vé cdc logi hinh hé tro bio vé quyén cho LDGVGD tai Viét Nam

Hién nay, mot s6 quy dinh cu thé vé quyén va nghia vu ctia ngudi LDGVGD ciing
nhu quyén va nhiing diéu khéng duoc lam cta ngudi st dung LDGVGD di duoc quy dinh
15 rang trong Bo luat Lao dong sira d6i 2012. Tuy nhién, chua c6 co ché, ché tai dé giam sat
viée thuc hién cac quy dinh nay nham dam béo quyén loi cho LBGVGD, LBDGVGD phan
16n van chua dugc hudng nhimg quyén loi lao dong duge quy dinh trong Luat. Qua két qua
ra soat cac hoat dong hd tro ciing nhu nhitng nghién ctru vé GVGD, mot s6 mo hinh/loai
hinh hoat déng dudi day dugc dé xuat nham hd trg va bao vé quyén cho ngudi LDGVGD &
Viét Nam trong thot gian téi.

Trude mdt, can tién hanh cong tac danh gia va théng ké dé c6 thé quan 1y vé sb
lvong LDGVGD. Day 1a cong viée can thiét duoc thuc hién trong thoi gian t6i ddi véi
cong tac quan 1y ciia cac ban nganh ma cy thé 13 can c6 su phdi hop giira cong an, can
bd lao dong xa hoi, hdi phu nit hodc t0 trudng td dan phé trén dia ban. Viéc hd tro va
c6 nhitng giai phap hd trg hidu qua cho lao dong gitp viée thi can c6 dugce nhitng sd
licu tong thé vé LDGVGD.

Thit hai, dé gitp cho cong tac quan 1y cling nhu nham hd tro toi da vé phap 1y
cling nhu quyén loi cho ngudi lao dong giup viée, viée qudn 1y va phdt trién cac don vi
gidi thiéu viéc lam va dao tao nghé giip viéc gia dinh theo md hinh doanh
nghiép/trung tdm la gidai phdap an toan va hiéu qua. Moi giao dich, théa thudn cling
nhu ky két hop dong voi chi str dung lao dong do cac doanh nghiép/trung tam dam
nhiém. Nguoi lao dong giup viéc duoc huong luong va cac ché do bao hiém, ché do
phiic 1oi cho doanh nghiép/trung tim chi tra. Vi md hinh nay, quyén lgi, nghia vu cua
ca nguoi lao dong giup viée va nguoi str dung lao dong gitip viée déu duge dam bao va
tao mQt hanh lang phap 1y cho hoat dong GVGD.

Thir ba, viéc thanh lap Hoi nhitng ngudi GVGD ciing ¢ thé 1a mot mé hinh hd
trg hiéu qua dé bao vé quyén loi cho ngudi LDGVGD ¢ Viét Nam hién nay.
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Phu luc 1:

Cic hinh thire vin ban phap luit, quy ché lao dong diéu chinh LDGVGD theo qudc gia va ving linh tho

Pugc quy dinh rd rang
trong nhirng vin béan diéu

DPugc quy dinh mot
cach any trong

Khong dwoc quy dinh

Cic vin ban quy dinh cu thé

A trong nhirng van ban Ao e
Quocgia | 1inh céc dicu kién lam viée | nhimg vin ban diéu |  diéu chinh cdc didu doi voi LDGVGD
chinh cac di€u kién kién lam viéc
lam viéc
Chau Au
— Pao luat lién bang vé LDGVGD
— Pao luat vé Chiam soc tai nha
Ao X — Quy ché vé tién luong tbi thiéu
— Dao luat vé Séc sir dung dich vu
— Céc quy ché vé tién luong téi thiéu ddi voi LDGVGD ¢ cap
Bang.
Pan Mach X — Pao luat vé nhitng Quan hé lao dong nhat dinh trong nganh
Nong nghiép (AERA)
Phan Lan BPao ludt vé Viéc lam ciia Nguoi | — . Pao ludgt vé Hop — Dao luat vé Viéc lam ctia Nguoi lao dong trong HO gia dinh
lao dong trong H) gia dinh dong lao dong
Phap X — Théa woc tdp thé ¢ cdp quoc gia vé nguwoi LDGVGD ngay
27thdang 6 nam 1982
LDGVGD dugc quy dinh — B6 quy tic ing xtr nhdm bao vé nhimng ngudi dugc thué 1lam
trong mét so0 quy dinh cua viéc trong nha ctia nguoi khac
phép luat lao dong dudi hinh
thire cia BO quy tac ung xu
Ireland nham bdo v€ nhitng nguoi

dugc thué€ lam viéc trong nha
cua nguoi khac
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— Pao luat No. 339/1958 vé& bao vé LDGVGD

— Nghi dinh ciia Tong thong No. 1403/1971 vé diéu chinh nghia vu
cung cap BHXH cho nguoi LDGVGD, bao gom nhiing nguoi lao dong
chiu trach nhiém “don dep” va lau chui noi ¢

— Thoa uéc tap thé & cap qudc gia ngay 13 thang 2 nam 2007 (hét

Italy X hiéu luc ngay 28 thang 2 nam 2011) lién quan dén didu chinh viée
lam gitp viéc gia dinh
Ha Lan X — Quy ché v& Dich vy tai nha loai trir nhiing ngudi LDGVGD khoi
trach nhiém dong gop BHXH va thu nhap chiu thué
— Dao luat No. 144/99 — Nghi dinh No. 235/92 (ché d6 quy dinh d6i v6i hop ddng lao dong
thiét 1ap cac hinh phat doi cia LBGVGD)
v6i nhiing vi pham cac — Do lugt No. 12/92 (thiét 1p vi thé dic biét dbi voi nguoi LDGVGD
quy ché vé hop dong lao va quy dinh cac moi quan hé ctia mét ngudi trong GD)
dong, bao gom ca Nghi dinh No. 43/1982 quy dinh ché do BHXH ddi véi nguoi
s LPGVGD — Nghi din . quy dinh che do 0i voi nguoi
Bo6 Pao Nha X LPGVGD
Tay Ban Nha — Nghi dinh N.° 1424/1985, ngay 1 thang 8, diéu chinh méi quan
Puoc quy dinh ro rang hé lao dong thuc hién dich vu tai nha ‘ ’
trong Nghi dinh N.° — Nghi dinh  N.° 2346/1969, ngay 25 thang 9, di€u chinh che do
1424/1985 BHXH do6i voi nhitng nguoi LDGVGD
LDGVGD  dugc | LBDGVGD bi loai bo |-  Hop dong miu cua Bang Geneva danh cho nhimg nguoi
quy dinh trong | mot cach an y khoi By | LBDGVGD ban thoi gian va toan thoi gian dugc ban hanh nhu la mot
nhimg di€u khoan | luat Lao dong lién bang | tham khado trong van ban nay.
) chung ve hop dong | ngay 13/3/1964 theo | _ ¢ nhimg bang néi tiéng Phap, LDGVGD ¢6 thé duge tra cong
Thuy S¥ lao dong duoi hu}h bicu 2. Bo lua:[' N3 | theo hé théng phiéu dich vu .
thitc BO quy tdc | khong ap dung doi véi
ung xu noi cu ngu cua tu nhan
LBGVGD bi loai bo rd
Thé Nhi Ky rang khoi B luédt Lao

dong lién theo Picu 4,
trr doi voi quy dinh ve
tién luong toi thicu.
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Quoc gia

Puwgc quy dinh ro rang
trong nhirng van ban
diéu chinh cac diéu kién
lam viéc

Pugc quy dinh mgt
cach 4n y trong nhirng
vin ban diéu chinh cac

diéu kién lam viéc

Khong dwoc quy dinh
trong nhirng van ban
diéu chinh cac diéu kién
lam viéc

Cic vin ban quy dinh cu thé
ddi voi LDGVGD

Chéu Phi

Kenya

— Pao luat vé& Pang ky Viéc lam giup viéc gia dinh (bi hiy
bo) (No. 55 nam 1958 (duogc stra doi)

—  Chi thi v& Quy ché Tién lvong (LDGVGD) nim 1967
(LN No. 254 nam 1967)

—  Chi thi v& Quy ché Tién lwong (Thiét 1ap Hoi dong
LDGVGD) ndm 1967 (KN No. 106 nam 1967) (dwoc quy
ché tién lvong nam 2007 sira d6i bo sung)

Nam Phi

X

— Nghi quyét nganh s6 7: LBGVGPD (ngay 15 thang 8 nim
2002)

Cong hoa
thong nhat
Tanzania

Chi thi vé cac Thé ché
Lao dong (Quy ché tién
lwong va cac Diéu khoan
vé Viéc 1am), nam 2007

Pao luat vé Viéc lam va
Quan hé Lao dong, nam
2004

Tunisia

B6 luat Lao dong chi ap
dung ddi véi cac co so
cong nghiép (cac Pidu 1
va 2)

— Nghi dinh No 2002-916 ngay 22 thang 4 nam 2002 lién
quan dén viéc diéu chinh pham vi 4p dung cta Nghi dinh
No 2002-32 ngay 12 thang 3 nim 2002, lién quan dén ché
d6 BHXH dbi voi nhitng nhém ngudi lao dong nhat dinh
trong nganh néng nghiép va phi nong nghi¢p (dua rd rang
LDGVGD vao)

Zimbabwe

—  Pao luat vé Quy ché Viéc lam va quan hé lao dong
(LbGVGD), nam 2006.

— Quy ché Viéc 1am va quan hé lao déng (LDGVGP), ndm
1993.

— Quy ché Viéc 1am va quan hé lao déng (LDGVGP), ndm
1992
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Quoc gia

Pugc quy dinh rd rang
trong nhirng van ban
diéu chinh cdc diéu
kién lam viéc

Pwoc quy dinh mét cach
an y trong nhirng vin
bin diéu chinh céc diéu
kién lam viéc

Khoéng dwoc quy dinh
trong nhirng viin ban diéu
chinh cac diéu kién lam
viéc

Cic vin ban quy dinh cu thé

d6i voi LDGVGD

Vung Caribé

Barbados

— Pao luit vé& Nguoi LDGVGD

— Chi thi vé Nguoi LDGVGD (Mtc tra céng va sd
gio lam viéc) (ndm 1982)

Trinidad va
Tobago

Chi thi vé Tién luong tbi thiéu (Gitp viéc trong ho gia
dinh), nam 1991, Thdng b&o phép ly No. 160

Uruguay

— Van ban N.° 18.065 ngay 15 thang 11 nam 2006 quy
dinh tiéu chuén ciing nhu quy ché déi véi LBDGVGD;

— Nghi dinh cia B6 Lao dong va BHXH ngay 25
thang 6 nam 2007;

— Nghi dinh cta B§ Lao dong va BHXH va B¢ Kinh
té - Tai chinh ngay 15 thang 2 nim 2007 quy dinh tién
lwong tbi thiéu ddi voi LDGVGD;

— Nghi dinh N.° 162/993 ngay 31 thang 3 nam 1993
d6i v6i viéc hinh thanh quan h¢ LDGVGD ddi véi
nguoi mang thai dang thuc hién cong viée tai nha nguoi
khac.
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Pugc quy dinh
ré rang trong
nhirng van ban

Pwoc quy dinh mét
cich any trong
nhirng vin ban diéu

Khong dwoc quy
dinh trong nhirng
vin ban diéu chinh

Cic vin ban quy dinh cu thé

Quédc gia | gjdu chinh cc | chinh cdc didu kién | csc didu kién lam doi véi LDGVGD
diéu kién 1am lam viéc viée
viée
My La Tinh
— Nghi dinh N.° 326 ngay 20 thang 2 nam 1956 vé quy ché lao dong doi véi
LPGVGP
—  Nghi dinh Nha nuwée N.2 7.979 ngdy 30 thdng 4 nam 1956 thay thé Nghi
dinh N.° 326/956 vé quy ché lao dong doi véi LPDGVGD, diéu chinh si bdo
vé néu trong Nghi dinh N.° 326/56, dirgc bé sung bang Quy ché lao déng
Argentina X doi véi LDGVGP ngay 7 thang 5 nam 2004
— Nghj quyét 1.306/07 cua Bo Lao dong vé Viéc lam va cdc ché dé BHXH
ciing nhu xdac dinh mirc lwong 16i thiéu déi véi nguoi LDGVGD
—  Van ban N.° 25.239 thiét ldp quy ché ddc biét vé BHXH doi véi ngueoi
LDGVGD thang I nam 1999
—  LDGVGD bi | — Dao luat No. 5859 ngay 11 thang 12 ndm 1972 lién quan dén nghé nghiép
loai trur, trir khi ho | ciia nguoi LDGVGD;
duge nmhan manh | N1 dinh No. 3.361 ngay 10 thang 2 nam 2000, duge ban hanh theo Dao
dua vao (Dicu 7 4 No. 5.859 thing 12 nam 1972 nhiim cho phép nhimg ngudi LDGVGD
Brazil Luat Lao dong

(CLT))

— Nghi dinh No.
71/889.73 quy dinh
rang cong viéc gilp

duoc huong loi tir Quy Pam bao vé tham nién cong tac (FTGS) va Chuong
trinh Bao dam d6i v&i Thét nghiép;

— Chi thi No. 23 ctia Co quan BHXH Quéc gia (ngay 31 thang 5 naim 2000),
dua ngudi LDGVGD vao Quy Pam bao vé tham nién cong tac (FTGS);
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viéc gia dinh chi &p
dung theo chuong
lién quan dén nghi
18 coa Luat Lao
dong (CLT) (Piéu
2)

— Nghi quyét No. 253 ngay 4 thang 10 nam 2000 hinh thanh cac thu tuc
dugc hudng bao hiém that nghiép dbi véi nguoi LDGVGD;

— DPao luat No. 10.208 ngay 23 thang 3 nim 2001 stra d6i Dao luat No.
5.859 ngay 11 thang 12 nam 1972 cho phép nhiing ngudi LBGVGD dugc
hudng loi tir Quy Pam bao vé thim nién cong tac (FTGS) va Bao hiém That
nghiép;

— Chi thi cia Bo No. 77 ngay 12 thang 3 naim 2008 thiét 14p murc dong gop
BHXH d6i voi nhitng nguoi LBDGVGD ;

— Dao luat No. 7.195 ngay 12 thang 6 nam 1984 lién quan dén trach nhiém
dan su ctia cac to chirc ciing tng LDGVGD;

— Nghi dinh No. 6.841 ngay 12 thang 6 nim 2008 quy dinh cac Picu 3(d)
va 4 cua Cong ude No. 182 cua ILO lién quan dén cdm va hanh dong ngay
dé x6a bo nhitng hinh thirc lao dong tré em tdi t& nhat, nhu dwoc quy dinh tai
Nghi dinh No. 178, ngay 14 thang 12 nam 1999, va dugc ban hanh tai Nghi
dinh No. 3.597 ngay 12 thang 9 nam 2000, va cac quy dinh khac.
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Puwgc quy dinh rd rang
trong nhirng van ban

Pwoc quy dinh mét cach
an y trong nhirng viin

Khoéng dwgc quy dinh trong
nhirng vin ban diéu chinh

Cic vin ban quy dinh cu thé

Quéc gia : : : : : dbi v6i LBGVGD
di€éu chinh cac diéu kién | bdn di€u chinh cac di€éu cac dieu kién lam viéc
lam viéc kién lam viéc
Trung Pong
Cong hoa Hoi X
giao Iran
—  Bi loai trir rd rang theo | Hop ddng lao dong dic biét dbi v6i nhitng ngudi
Jordan Piéu 3(c) cua Bo luat Lao | LDGVGD khong phai 1a nguoi Jordani
dong va Sira d6i No. 8 nim
199
— Bi loai trir 16 rang theo | — Chi thi No. 334 ngay 5 thang 8 nam 1965 lién
Lebanon Piéu 7 cua Pao luat ngay 23 | quan dén giam sat nhitng nguoi quan gia, nhing

thang 9 nam 1946 duoc ban
hanh theo B luat Lao dong

ngudi phuc vu va nhitng nguodi nau an 1a nguoi
nudc ngoai lam viée tai cac ho gia dinh tu — Phéao
ludt vé quy ché 1am viéc cia LDGVGD dang duoc
du thao on the regulation of the work of domestic
workers in draft form
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Puge quy dinh r6 rang
trong nhirng viin ban diéu

Pwoc quy dinh mét cach
an y trong nhirng vin ban

Khoéng dwoc quy dinh
trong nhirng vin ban diéu

Quoc gia o S oo e o Cic viin bin quy dinh cu the
chinh cac dieu kién lam dieu chinh cac dieu kién chinh cac dieu kién lam .
viée lam viéc viée doi voi LDGVGD
Chau A

Bangladesh — Biloai bo rd rang theo Diéu

1(4) cua Luat Lao dong
-  LDGVGD bi loai bo 1o
rang, trir phi mot diéu khoan
4p dung 6 rang dbi v6i ho

Cambodia (Piéu 1 Bo luat Lao dong)

- LDGVGD dugc quy | — LDGVGD bi loai bo mot
dinh mot cach 4n ¥ trong | cAch 4n y khoi Pao luat vé
) Pao luat vé Hop dong va | Hop ddng lao dong, Luat Lao
Trung Qudc Pao luat Dan su vé cac dong, cac Quy dinh vé Tién

Nguyén tic chung

lwong t6i thiéu, va Quy ché
cia Hoi dong Nha nudc vé sd
gio lam viéc cua nguodi lao
dong

Hong Kéng, X
Trung Qudc
— Du luat vé LBGVGD (Piang ky Bao hiém va Phic
loi X4 hoi), ndim 2008 bj tri hodn & cip qudc gia;
i —  Céc ché do ton tai & mot sb Bang va lanh thé,
An Do

— LDGVGD bi loai bo mot

chang han: Bang Karnataka: Dao luat vé Tién luong
t6i thiéu dbi véi LDGVGD, Thaong bao No. KAE 15
LMW 04, ngay 12 thang 3 ndm 2004;

49




cach an y khoi Pao luat ve
Tién lwong t6i thiéu qudc gia,
nam 1948, No. 11 nam 1948,
nhimg quy dinh c6 thé mo
rong pham vi ap dung déi véi
LDGVGD trén lanh tho cia ho
thong qua phap luat cua Bang

Bang Kerala: Thong bdo ngay 23 thang 5 am 2006,
G.0. (MS) No. 48/2005/LBR, lién quan dén viéc
dua LDGVGD vao Ké hoach cua Luat vé Tién luong
t6i thiéu, nim 1948;

Bang Andhra Pradesh: An dinh mc tién luong tdi
thiéu trong viéc lam cia LDGVGD trong Phan - 1
ctia K& hoach cua Luat vé Tién luong ti thiéu, ndm
1948, G.O. (MS) No. 119, Lao dong, Viéc lam, Pao
tao va cac Nha may (Lab. 11), ngay 10 thang 12 nam
2007;

Bang Tamil Nadu: Thanh lap Hoi dong vé Phuc loi
cta ngudi LDGVGD theo Diéu 6 ciia Ludt vé Nguoi
lao dong gian don ciia Bang Tamil Nadu (Quy ché vé
Viéc lam va cac Diéu kién lam viéc), 1982 — G.O.
(MS) No. 169 ngay 13 thang 8 nam 2007.

Nhat Ban

— Nhitng nguoi LBGVGD
duge cac td6 chac  thué
muén dé thuc hién cac dich
vu cua ho tai cac ho gia
dinh dugc Pao luat vé cac
Tiéu chuin Lao dong diéu
chinh

— LDBGVGD bi loai bo mot
cach an y khoi Pao luat No.
13 nam 2003 vé Ngudn nhan
luc. Chi c¢6 nhiing nguodi st
dung lao dong duoc coi la mot
doanh nghiép mai c6 nghia vu
theo ludt nay;

— LBGVGD dugce hd gia dinh
thué mudn truc tiép bi loai bo
r5 rang theo Piéu 116(2) va an
y theo biéu 9 cua Pao luat vé
céc Tiéu chuan Lao dong.
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Kazakhstan X
— LBGVGD bi loai bo 1o
Han Quéc rang thec.) biéu %0 cua Pao luat
veé cac Tiéu chuan Lao dong
— Nguoi LBGVGD duoc
Malaysia quy fhn‘h, trir khi h()’ bi loai
bd 16 rang (xem Ké hoach
thtr nhit cua Pao luat Viée
lam ndm 1955)
— LBGVGD bi loai bo mot
Pakistan Ca.(‘)h an y khoi Pao luat ve
Tién luvong, nam 1936 theo
Diéu 4
Philippines X
— Phap Iénh vé Hoi dong — Céac Phap lénh No. 28 nim 1871 va No. 18 nim
tién luong 4p dung mot 1936 quy dinh dang ky dbi véi nguoi LBGVGD.
cach an y déi voi nguoi
Sri Lanka LDGVGD (Piéu 64)
— LBGVGD duoc quy dinh
mot cach an y trong B luat
Dan sy va Thuong mai.
Thai Lan

— Puogc quy dinh mot cach
an y trong Pao luat Bao ho
Lao dong trur khi bi loai bo
(xem Quy ché cua Bo B.E.
2541 (1998)
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Puge quy dinh r6 rang

Pwoc quy dinh mét cach | Khong dwge quy dinh trong nhirng

Cic vin ban quy dinh cu thé

Québc gia .t:'ong qnhu’n’g Vz}? ba.ll ztn y .tfong 7nhu’n,g Vz}il van ban dleu‘chlnh cac diu ki¢n déi véi LDGVGD
dieu chinh cac diéu kién | ban di€u chinh cac dieu lam viéc
lam viéc kién lam viéc
Australia va cac Bang dwgc lwa chon
— Nhiing ngudi LDGVGD bi loai bo
mét cach 4n y khéi Pao luat vé Quan
hé tai noi lam viéc nam 1996 theo
Lién bang Diéu 6(1)

Bang Tay Australia

— Nhiing nguoi LDGVGD bi loai bod
r0 rang khéi Pao luat vé cac Diéu kién
tdi thiéu vé Viéc 1am nam 1993 theo
Diéu 3(1)

Bang Tasmania

Bang Queensland
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Qudc gia

Pugc quy dinh roé rang trong
nhiing vin ban diéu chinh cac
diéu kién lam viéc

Puoc quy dinh mét cach 4n
y trong nhirng viin ban diéu
chinh céc diéu kién lam viéc

Khong dwoc quy dinh

trong nhirng van ban dieu
chinh cac diéu kién lam

viéc

Cic vin ban quy dinh cu thé

doi véi LDGVGD

Canada va cac Tinh dwgc lya chon

Lién bang

LDGVGD khong dugc diéu chinh
& cap Lién bang & Canada

Tinh British Columbia

X

Tinh Manitoba

—  LBGVGD duoc quy dinh rd
rang, nhung nhirng nguoi lam viéc
dudi 12 gio/tuan bi loai trir khoi
mot s6 didu khoan (Quy ché cua
Tinh Manitoba 6/2007, Biéu 4)

Tinh Ontario

X

Tinh Quebec

— Nhimng nguoi LBDGVGD dugce
quy dinh nhung d6i v&i nhimg
nguoi lao dong ma trach nhiém cua
ho 1a chdam soc, bao g6m ca nhitng
nguoi lao dong thuc hién cac trach
nhiém gitp viéc gia dinh lién quan
dén cac nhu cau cham soc bi loai
trir khoi Dai luat vé cac Tiéu chuan
Lao dong (DPiéu 3(2))
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Pugc quy dinh ré rang
trong nhirng viin ban diéu

Puoc quy dinh mdt cach 4n y trong
nhiing vin ban diéu chinh cac diéu

Khéng dwoc quy dinh
trong nhirng van ban

Cic vin ban quy dinh cu thé

Qubc gia : . S ddi v6i LDGVGD
chinh cac dieu kién lam kién lam viéc dieu chinh cac dieu kién
viéc lam viéc
My va cac Bang dugc lua chon
LDBGVGD dugc quy dinh,
nhung nhiing ngudi lao
dong  “thoi vy, khong
thudng xuyén” ching han
Lién bang cham soc tré so sinh va lam
bau ban bi loai bo (FLSA
29 U.S.C. biéu 213(a)(15)
Chi thi Tién luong cua
Bang Bang Call.fkornla 7No. 15
California « 2001, ’dle.u chinh t@n
luwong, so gio va cac dicu
kién lam viéc ddi véi cac
nghé trong ho gia dinh
Bang Florida X
Nhitng nguoi LDGVGD duoc quy dinh Dao luit vé LDGVGD va nhiing ngudi
mot cach 4n ¥, nhung nhiing nguodi cham lao dong trong ho GB, theo 12
soc tré so sinh va chim séc ngudi om NYCRR Biéu 690 ap dung dbi véi cac
Bang New khong bao gdm quan gia bi loai bo 16 rang t6 chirc dich vy viéc 1am ma bb tri cong
York

(Pao luat vé Tién lwong tdi thiéu 12
NYCRR Diéu 651(5)(a)

viéc dbi voi nhitng “ngudi LDGVGD
va nhiing nguoi lao dong trong ho Gb
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Bang Oregon

Nhiing nguoi LDGVGD dugc quy dinh
mot cach an y, nhung nhitng ngudi
LBGVGD duoc thué muodn theo thoi
vu/khong thuong xuyén (Quy ché sira doi
cia Bang Oregon (ORS) 653.020(2),
cham soc tré em (ORS 653.020(13), va
lam bau ban (ORS 653.020(14) bi loai
trir khoi mot s6 diéu khodn.
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